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PRIMERO: ADT y el Suscriptor reconocen come parte integrante de este contrato la informacién que a contingacién se detalla:

i

Las partes deciaran conager y aceplar como parte integrante ce aste cantrato lo especil
Aiarmas 2 36 meses’ y “Condiciones Paricularss®,
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AINTELIGENTE PLAN MONITOR: Cansiste en el ] acelz :nlemente; poiel CaalBlSuscriptor 3

, adiciensimenle, puedz activar o desastivar fbraments of panel ¢e 2larma instalzdo en la § reada e ravés de su g ﬁ/de 1313?:_':51 ENTELPCS, F;
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CASA INTELISENTE PLAN PREMIUM: Consiste en el servicio de supsrvisidn remeta da |2 Ubicacién Monitoreada a que se re:‘f a&f Plan Monitarindicado vg;&c
temente, por el cuel ¢f Suscriplor puede, ademas d2 activer o desachivar lirements e penel de aiarma inslalado en fa Ubiczrig L_’]O reade) felvar y fesagtivar

0 2 lraves de su equip de telefonie MAVEENTELSCS, /o /

lambién determinades equipos eléciricas instalades en l2 misme Ubicacian [oniloreada, toda el
irefligrd QueAsmatitenga

El Suscriptor deciara estar en plena conacimisnto que para la prestacian de cuslquiera da los servicios descritos precedentemﬁqﬁ@
permaneniemente instalada y 2civada en el Equipe la tarjeta Siivi de ENTEL PCS. i g o=

Cor: el objeto de cumplir con los servicios dascritos precedenlements, ADT haoiliterd Iz sedal de apertura del panel, que pemmilird g‘gd?raﬂ\a'ﬁ.?:ﬁc dimiento de
comprebacicn del corrsclo uso del panel que en caso contrario preducira ia consecuente desactivasion de fa tarieta SIM instalaca, caso Bn ekoyer oS atecios guz se
preduzean una vez desactivadala SIM san plengmente de responsabiiidad de! Suscriptor, . :

Il Tarifas

El Suscriptor se obliga a pagar el Servicio Casa Inteligente cantratado, por periedos anticipadas, dentia de los primeros cinco dias del mas en que comesponda
efectuar el pago conforme 2 lo indicado en recuadro denominzde Fracuencia de Pago del nimera 7 de la ¢ldusula primera del Contrato. En las tarifas por los
servicios Casa Inteligente indicadas en la ielra A del ndmera 3 de |3 clausula primera del Contrato se incluye, 80 SMS para el servicio Casa inleligente Plan Basica,
160 SMS para el servicio Casa Inteligente Plan Monitor, y 250 SMS para el senvicio Casa Inteligente Plan Premium, En sasg que el Suscriptor utilice mas SMS que
aquellos que le carrespendan confarme 2 lo indicada prececentemente, pagard 2ADT una tarifa de $50 [IVA incluida) por caca SMS adicional, Cualquier cantidad
que el Suscriptor deba pagar par concapto de menszjes adicionales a los aqui pactados ser facturada en =l mes siguiente 3 aquei er el cual se utifizaren ios'SMS
acicionales, Adicicnalmente, e Suscriplor se cbliga también a pagar a ADT el valor de habiltacion del senvicio Cesa Inteligente cantratade, conforme 2 lo dispuesio
en la lelra F delndmera 3 de la cl2usula primera de! Contrato, que se pagara &l momento de la firma del conlrata por parte del Suscriptor, C
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1l Equipo y ' 4
Canferme 2 lo dispuestc en el Conlratd, ADT da en camedato af Suseripior un Equipo de Casa Inteligente que contiene los elementos que se indican en la Orden de
Servitio Técnico, Respecio de estos, se aplica lo dispuesto en ef Contrate, en especial Io sefialado en su clausuiz séptima.

IV Medificaciones a los Servicios Casa Inteligente

El sistema de seguridad para prester el servicio Casa inteligente constituye un sistema teencldgicaimente nueva y, en consecuendia, esla sujeto a las medificacicnes e

innavaciones gue ADT pueda estimar necesarizs para unz mejor prestacion del servido. En virtud de o anterier, el Suscriptor autoriza desde ya 3ADT para que reglise

" modificaciones y ajustes que estime convenientes en log Equipes instalados en la Ubicacién Monitoreada, En caso que ADT nc pueda realizer las madiicaciones y
. 1es necesarics por negarse 2 ello el Suscripiar, se entenders que es este Ulimo quien asume par su propia cuenta y riesgo tocos los perjuicios que elfo e genere,

V Transmision de Sefales

La transmisidn de las sefiales desde la Ubicacién Monitoreada ala Estagidn Centra! serd reaiizadz a ravés de equipc de leiefonla mavil de la rad de telefenia mavil de

ENTEL PCS. Sin embargo, en e futuro ADT ped-3, 2 su sdlo arhiido, incluir obras sistemas de comunicacion de igiefonia fia ¢ radial.

En case que ef equipe de alarma transmita conlinuamente sefiales, que ADT determine razonzblemente como sefiales faisas, & Suscriptor faculta a ADT para que
‘cle el equipe, ya sea en forma remota o en l2 Ubiczcian Manilcreada. En casa que 'a medida indiceda no sea adoptada debido a negligencia, incumplimienta y

-..u5i0n del Suscriptor, éste Gltimo indemnizard 2 ADT de fodos los perjuicios causades porias sefiales falsas, ademas de lener que pagerel sobregiro que carrespanda

per los mensajes enviados,

Vi Exencidn de Responsabilidad

&) Suscriptor recencce que no serd responsatiidad de ADT el mal funcisnamiento ola falta de funcienamiento del sislema de Red de Telefonia Mévil de ENTELPCS, as
como ':aﬁ;acn les perjuicics que se derven de ello; y que tampoca sera responsabie ADT de Iz desactivacion ca la tarjeta SIM instalada, 2s! como de los sfectos que de
ello se deriven,

Dacio que lodos los contreles y respuestas del sistema se haran 2 través de! equipo lelefénico movi ENTEL PCS definido par ! Suscriplor, este se obiiga & dar inmediato
aviso d2 cualquier pérdida, extravie, robe o huridel mismo 2 l2s 2utordades respeclivas, 2ENTEL PCS y aADT, a objefo de que se puedan adoptar las medidas perfnentes
para evilar su uso indebide, En esles casos, el Suscriplor reconoce que 2 inlemupcian del servicio Casa Inteligente contratado no sard de respensakiidad de ADT,

TITULC TERCERQ: SERVICIC ADT VIEW

En la medida que haya sido contratade conforme alo Uispuests en laleta ¢ del numeral tres de la dausula primerade E! Contrats, ADT olergard al Suscriptor el Servido
ADT Viaw

' *rviclo ADT View
" siste en un sendcio de captacion de imagenes protegidas, a través de camaras instaladas en la misma Ubicacién Moniforeada, Mediante esle senvicio, (i} el
weripler podrd acceder, via remota, 2 las imagenes de video capladas por los dispesifivas inslalades en la Ubicacian Monitorzada y ransmilidas a través de la via de
comun’cacidn intemet que ef Suscriptor dabe tener, en adelante ‘Las Imagenes” ¥ {ii} ADT, cada vez que raciba er su Estacién Cenlral una sefial de aclivacion de 1z
Ubicacion Menitoreada, ademas de monitorearla corforme 3! servicic de maritoreo regulado en la cléusula cuarta del Contralo, accederd alas Imagenesrecepcionadas
por parte de 3 Estacién Central informando &l Suscriptor sebre ellzs, autorizando en este aclo el Stserintor 3 ADT para que acceda a Las [mégenes, _

Para que ef Suscriplor pueda acceder al Servicie ADT View debe ser previamenie Suscriptor del Servicio de Moniloreo elecirénico de ADT, pues sglo en esa medida se

podra acceder a la Ubicacion Moniloreada para garantizar el olargamienta del servicio ADT View en los términes sefialadas en el narafo anterior. ] —
observacion de Las Imagenas , sdlo podra ser realizada inaresando les claves seeretas de sccesc de! Suserptor. En consecuencia, el Suseriplor serd ef Inico
sponsable-de l2s consecuencias que se derven de 'z divulgacion por cualquier causa de sus claves secrelas de accesa y por ende de la divulgacién v cualquier otra
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utilizacion que se realice de Las Imagenas,

" =sifas

sscriplor se o2iga a pagar ef Servicio ADT View contratade, confarme 2 lo indicado en lzs cléusulas primera y dusdécima cel Contrato. Adicicnalmente, g]
Suscripler se obliga lambién a pagar a ADT el valor de habilitacion def servicio ADT View contratade ascendente a 10 Unidades de Fomento de acrercs a lo
cispuesto enlaletra f) del numeral tres de la clausula primera del Contrato, en 11 cuatas iguaes y sucesivas de 0,83 Unicades de Fomento cada una, v fa Gltima 2n
C,57 Unidades de Fomento, debiendo pagarse la arimera cuota al mamento de la firma gel presente conlrato y ef resto conjuniamente con los demés servicies
coniraiados, sujetandase cada una de ellas alo dispueste en Jz clausula duadicima de! Cantrate,

Il Egquipe - ) 4
Coniorme 2 lo dispuesta en el Cantrate, ADT da en comedato ai Suseriptar une ¢ més Equipes ADT View que contienen los elementos que se indican en la Orden de
Servicio Teenico. Respacto de e5los, se aplica lo dispuesta en el Cenlrate, en especial lo sefialado en su clausula séptima. . )

Sin embargo, en casa que asi expresamente se sefiale en l2 Orden de Serviclo Tacnica, £ Suscriplor pocra sdquirir el deminio de ! (fos) Equipa(s) ADT View mediante
compravenia de elfios), pagando el valor de cada uno de los elsmentos canforme 2l precio lista vigente al momenlo de su adquisicion, En caso que el Suscfipter con
posterioridad a/a celebracian del presente conrato seliche un Equipo ADT View cistinto de aquél enfregada en comodala o un servicio ADT View distinlo al canlralado, _ds-;b_Efa
hacerlo par escrito, y en c2so que ADT Io aceple, (i) & Suscriplor debera restiuir 2 ADT aqueios equipos ADT View que se encuanlren instalades enﬂi.a_UE cadion
Monitoreaga eLvo uso no sea nacesario, salizaviose 2 este resnedtn v en lo us fusre pertinants fn disnuesto en el parrala orimern del aresente nimero tres; y (i) l Contrato
Se entendera promegada autemalicamente por 36 meses a canter da ta techa de instaiacien de elflos) nueva(s) gqurpal,s;};\y]'”vlew.

‘ o . . 0 . : i 1 omN AL vk \(/
€1 Suscriptor declarz conocer y aceptar come parte inlegrante de este cantrats lo especificado al reverso. A kel L};-:;,wv]::\ A

FIRMA EL SUSCRIPTCR
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CASA INTELIENTE PLAN PRE! SIste en el serviclo de supenvisin remaota de [ Ubieacién Ianitoreada 3 que se 'c"{w:ef Plan r-Joni:cv.I;;dicado\pEchen-
imente, por el cual el Suseriptor puede, ademés de aclivar o deszcli remenie = penel de alarma instzlaco en (3 Uti:é'a:'éa onbIEE S Rear v d7sadivar
también determinades equipos eidclicos instelados en 2 misma Ubicacian Manilorzzda, tede ello 2 través de gu equipo de leizfon:a maviFENTEN SC3, :
El Suscriplor declara estar en Plena canceimienta que parz [a prast 2rz 08 105 servicios descrilns pre:edsn[emég. (5;

permanentemente instalada y actvada en ef Equipo 1a larjela §IM de ENTEL PCS. i LR
Cen ef abjeto de cumpir can los servicios descrilos precedentemente, ADT habiliter Ja sefal de anertura def pane!, que permilira ¢

camprobacion del correste usa del panel que en caso corttraria producira Iz consecuente desastivacion de Ja terjela SiM instalada, caso
produzean una vez deszctivada la 81 son plenamente de responsabiidad del Suscriptor. ’

Il Tarifas

El Suscriplor s chiliga a pagar el Servicic Casa inteligente contratada, por periodas znficipades, dentro ce los armeros cinco dias del mes en que corresponda
efectuar el page conforme 2 io indicado en recuzdro denominado Frecuencia de Pago del nuimero 7 de la clausula primera dal Centato, En las tarifas 207 los
servicics Casa Ineligente indicadas en !a letra A del niérero 3 de la cldusula primera cel Contrato se incluye, 80 SMS para el servicio Casa Inteligente Plan Basico,
180 SMS para ol servicio Casa Inteligente Plan Moniter, y 250 SMS para el serviclo Casa Intefigente Plan Premium, En caso que ef Suscriplor utilice mas SMS que
aguelles que le correspandan conforme a lc indicade precedeniemente, pagard 2 ADT una tadfa de $30 (IVA incluide) por cada SIS adicieral, Cuslquier cantidad
que el Suscriptor deba pagar por cencepto de mensajes acicionales 2 los aqui paciados serd facturada en ef mes siguiente 2 aguél en el cual se ulfizaron log'SMS
adicianales. Adicionalmerts, el Suscriplor se obliga también a pagara ADT el valor de habilitasion de! servicio Casa Inteligente contratade, conforme a lo dispuests
enlaletra F del nimero 3 de Ia clausyla primera de! Contrato, que se pagara al momento da |2 firma del contrato por parte del Suseriptor. :
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I Equipa ;
Confarme 2 lo dispussto en el Contrald, AT ga en comedato al Suseriplor un Equipo dz Casa Inteligente que contiene los elzmentos que se indican en la Orden de
Senitip Técnico, Respects de estos, se aplica o dispuesto en ef Conlralo, en especial o sefialado en sy clausuia séptima,

P b s 1

IV Modificaciones a los Servicios Casa Inteligente
&l sistema de sequridad para prestar el servicio Casa [nteligente constituye un sistema tecnolbgiczinente nusvo y, en consecuencls, estd sujelo alas mociicaciones e
innavaciones que ADT pueda eslimar necesaniss pars una mejor prestacion del senvic'o, 54 vikug de lo anteriar, ef Suscriplor autoriza desde y2 3ADT para que realice
modificaciones y zjustes que estime conveniantes en los Equinos instaiados en la uJbicazién Menitorezda, En casa que ADT no pueda realizar las modificaciones y
185 necesarios por negarse a ello af Suseriptor, se enfenders que 25 esle bilimo quien asume par sy propia cuenla y riesgo todas los perjuicios que allo le genare,

nsmisidn de Sefales
¥4 transmision de las sefiales desde Iz Ubicacién Menitoreada a la Estacidn Central sers reaizada a través del equing de telefonia mévil de la red de lelefonia mavil de
NTELPCS, Sin embargo, en el fulurs ADT podré, 2 su sélo arditrio, incluir otros sis'emas e comunicacion de telefonia fjz ¢ radial
=n casa que el equipo de alarma transmita continuaments sedzles, que ADT determing razenablemente como sefiales falsas, el Suscriptor faculta a ADT para que
cie &l equio, ya sea en lormz remata o en l Ukicacion Moniloreada. £n caso que fa medida indicada no sea acoptada debido 2 negligencia, incumplimiento u
- 15i6n del Suscripler, éste Ultima Indemaizard 2 ADT de todas los perjuicics causadas par '2s sefiales faisas, edemas de tener que pagar ol 50bregiro que corresponda
por les mensajes enviados,

By s ST

1 Exencién de Responsabilidad

&l Suscriplor reconoes que ne sera responsabilidad de ADT el mal fun clonamiento o ia fal'a de funcionamienia cel sistema de Red de Telefenia Mévil de ENTEL PCS, asi
c?ma tampocs los perjuicics que se deriven de elio; y que tampocs serd respansable ADT de la desactivacian de (a tarfeta SIM instalada, 23! como de Jos efeclos que de
&llo se denven,

Cada que odos los confroles ¥ respuestas del sistema se haran 2 ravés del equipe telefdnico movl ENTEL BCS definids por el Suscriplor, este se obliga a dar inmediato
aviso de cuzlquier pérdica, extavio, roba ¢ hurta del misme 2 las au'oridades respestivas, a ENTEL PCS y2ADT, achjelo de que se puedan adeptarlas medidas pertnentes
para evilar su uso indebido. En estos casas, of Suscriptor reconace que la imtgmupcion del servicio Casa Inteligente contratado no serd de responsasiidad de AOT,

TITULQ TERCERO: SERVICIO ADT VIEW

Enlamedida que haya sido contratado cantorme 2 o dispuesto en la letra ¢) del nurreral res de la fausula primera de Ef Centrato, ADT olorgara al Suseriplor el Servicio
ADT View

' arvicio ADT View
' sisle en un senvicio de caplacion de imagenes protegidas, a través de camaras instaladas en I3 misma Ukicacién Menitcreada, Mediante este servicio, i) el
-cripler podrd acceder, via remata, & las imagenes de video captadas por los dispasitivos instalados en la Ubicacion Manitoreaca y ransmilidas a través de lavia de
comunicacion intermet que el Suscriplor dehe terer, en ade'anle "Las Imagenes’ y (i) ADT, cada vez que reciba en su Estacian Cenlral una senal de activacién de la
Usicacicn Menitoreada, ademas de monitorearts conforme 2| servizie de monilores reguiade en la causula cuarta del Cenlralo, accederd aLas Imégenes recescionadas
por parte de la Estacién Central informanda a! Suscriptor sabre eles, auforizando an este aclc 2 Suscriptor 2 ADT para que acceds 2 Las Imagenes,
Paraque el Suscriptor pueda acceder gl Servicio ADT View debe ser praviamente Suscriplor del Servicia de Meriloreo elaclrénica de ADT, pues sdlo en esa medida se
podra accader 3 |a Ubizacién Manilgreada para garantizar el olorgemiento dei servicic ADT View en los términos sefialados en el paralo anterior, .
La gmienacion de Las imagenes , sélo podra ser realzada ingresando las claves secre!as de sccesa-de! Suscripier. En consecuencia, of Suscriptor sera el Gnico
o
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Gle-de las consecuencias que s2 derivan de fa divulgzeian par cualquier causa de sus claves sacretas de asceso y por ende de |2 divuigasion y cualquier otra
HlZ2%0n que se reafice de Las imagenes.

il

«scriptor se obliga a pagar el Servicio ADT View contralade, conforme 2 lo indicads e las clausulas primera y duodécima del Contrato. Adicionalmente, &
Suscriptor se obliga también 2 pagar 3 ADT e vaicr de habilitacien del senvicio ADT View contratadg ascendente a 10 Unidades de Fomente de scuerde 2 Io
dispuesto en la letra { ) del numeral ires de fa cléausiia primera del Contrato, en 11 cuotas iguales ¥ sucesivas de 0,83 Unidades de Fomento cadz una, y la ditima en
0,87 Unidades de Fomenia, débiende pagarse la primera cuata al momento de Ja firma de! Fresente conlrato y el resto conjuntamente con los demas servicios
coniraiades, sujelandose cada una deeflas a lo dispuesto en la ¢lausula duodécima del Contrato,

Il Equipe : -~
Conformz 2l dispuesio en el Cantralo, ADT da en comadato al Suscripler une & més Equipos ADT View que contienen los elemsntos que se indican en ia Orden ds
Servicio Téenico, Respectn de eslas, se aglica lo dispuesto e &l Cantrato, en especial ls sefialaca en su clausula sép::ma: B :
Sinembargo, en caso que asiexpresamente se sedale en la Orden e Semvicis Técnice, E] Suscriptor pedra adquirir &) deminio de £l los) Equipo(s) AD [ Viewmediante
compravenia de eifles), pagando ef valor de cada uno da los elementes conforme al precia lista vigente al momenie de su ad_:_'.-m:cran. En czzo que el Suscripter cen
pasleriordad aa celeoracion del pressale cantrata saliclte un Squipe ADT View distinto de aqueél entregado en comedato o un senvicio ADT View di istinio al cmi.raradn:, debera
nacerde per escrlo, v en caso qus ADT lo acep'e, (1) El Suscriptor debera restituir a ADT aguellos equipos ADT View que se encusntren Instalados en la Ubicacin
g esente nimera tres; y i) € Contrata

Monitoreada 0o seanecesario, aplicandese a este respecto yenlo que fuere pertinente o displesto 2n ef parraln ari_rpférc_: dalp
Bkt limppiitor. PO S TGS B COlnE Ue 18 160G T @ UT Clliva) BV Bl AUT View,
oy . [

5 P LY oS A DAL
£l Suscriptor declara canacer ¥ aceptar como parte integrante de esta contrato o especificado al reverse, A r’ { A L_:]‘_.f-'-kr*-'\f'\/\./_r:\- ! v”"‘f)

"
FIRMA EL SUBCRIPTOR

1

rmads par S Suscriolor

Ezla.copta ps finl al ar

i e el e e e i e b e




CONTRATO DE SERVICIOS DE SUPERVISION REMOTA DE ALARIAS A 36 MESES 139650
NOVLND: Responsabilidad por les Servicios Contratados. ADT realizard sus mejores esfusrzas para proporionar al. SEEYiCics u-;f:’:ﬁlcs enel
presenle instrumerto, que hayan sido contratades conforme 3 fo indicaco en 2 clausula primera, ndmera 3 anlerior, en las éidzts cond!cﬁgngs’ de caidzencsibles,

dentra ce sus factibiidades tecnicas, pudiendo adoplar las medidas que, a su juicio, considera necesarias y nientes pargielo. Sin embiargo ADT dbclarg que 2
prestacion de les servicios descrilos funclanan en conexién y dependencia con redes de otras companias, por lo que su prestzcidgpliede _{ir-,mﬁ.mﬂf:};cr cirddnstancias
de capacidad, dispenibilidad o fundionamiento propias de estas reces, kodc ko cual es entencido y aceptado par el Suscrigtor, Asimisino, | Slledrigicr recoh@e y acepta
gue la prestacian dz los senicios pueden estar lemperalmente inhabiiteda, condicionada o afectada por fendmenas atmosféricds .?\pirl Cldlaair oa%irclnstancia
natural ¢ artificial que afects las comunicaciones desde yio hacia la Estasicn Cantral, ¥ los servicios pueden ser intgrmumpidos, sua;br‘.ﬂic”-b_smﬁgriéypcr thodificacia-
nes de equipamiento, lrabajes de ingenieria o cualquier olra Una de reparaciones o aclividades similares, necesarias para ef correcto fUfdhamiento de f Equipe.

Circunstancias lodas estas que por tierio no son de responsablidad de ADT, oo lo cual &f Susciiptor reconoce y acepta, T o

DECIMO: Transmisidn de Sedales. La transmisidn de sefiales desde lz Ubicacién Monitaraada a 'z Estacian Central podra ser realizaca via telefonica, por
dispesitivo celutar, telemetria de radio o por cuaiquier otro mecio de comunicacidn que 125 partes convengan.

Ei Suscriptor que hubiere contratado el senvicio de monitorzo mediante sistema lelefénica f2culta desde va a ADT para conectar ylo ulllizar las lineas telefdnicas de
fa Ubicacidn Monitoreada y reconoce que no ser de responsabilidad de ADT su mal funcionamisnto ¢ la falta de funcionamients, sl como tampaca los perjuicios
que ce ello se deriven. R B o ' ' . ' ' o
UNDECIMO: Reinicic del Equipo de Alarma, En casc que cualguier Squipa fransmita contnuamente sefiales, que ADT determie razenaslemente coma sefiales
faisas, el Suscriptor faculia'a ADT para que reinicie ¢ Equipe, Ya S2a en forma remota ¢ en |z Ubicacion Manitoreada, En caso que |a Migdida indicada no sea adoplada
debido 2 negligencia, incumptimiento u omisian de! Suscriptor, éste Gltimo Indemnizard a ADT de todos los perjuicios causados por |as sefiales fa'sas.

DUQDECIMO: Tarifas y Sensficios. Une: &l Suscriptor se obliga a pagar los servicics cantratados, por periodos anticipadas, dentro de los cinco primeros dias del mas
&l que comesponda efeciuar f pago conforme alo indicada an el recuadre denominada Frecuencia de Faga del nimera 7 de la clausula primera del prasente instrumen-
to. Elmonto @ pagar por los servicios coniralados serd el valor Total Mes que se indica en 2 letra e} del nimero 3 de la clausula primera crecedente, Sin embarge, en caso
gue las partes hayan convenido por un perinda determinado una tarita reducida, previa zceptacién y firma del Suscriptor y ADT, el Suscriptor pagara el valor ajustado,
canferme a los recuactos MESES AJUSTE", "VALOR MES AJUSTADC" y "CONDICIONES ADICIONALES® estanlesidas an las lstras 3,b, cyddelnumeral 3dela
cléusula primera del presente instrumento; monto que tratandose de! primer cobro ascenders 3 aquél indicado en el recuadro "TOTAL MES" que s¢ indica en la letra &)
del numeral 3 de |a cléusula primera precedente. Dos: Ef Suscriptor se obliga ademés 2 paga- el valor de habiitacién d los servicios contratadas conforme 2 12 letra fi
cel numeral 3 de [a cldusula primera dal Contralo, y el valor de los senvicios técnicos y elementos de-alama, de acuerdo 2o qus se indique en las érdenss de servizio
RCrico. Tres; Estas tarifas seran facturadas porADT y s page deberé hacerse, en les lugares y con los meg

1o autorizados por ADT. Bl Suscriptor declara conocer las
“as e vencimiento de cadz unc de los pages que deba efecluar 2 ADT conforme 3 lo dispuesto en los nimeres uno y des anteriores, por lo que de no recibir
“unamente las faclurs, estars en 2 obligacion de concurir 2 'as oficinas de ADT con el §n de proczder @l page oporluno comesgondiente. La falta de recepcion de
v2,3] factura(s) por el Suseripler no sera causal sufclente para ne efectuar ¢l pago del meonta de los servicios confratades, Cuatre: Sin perjuicio de lo anterier, las tarifas
tar por los servicios descritos en las letras a, 5, ¢ y [ del numeral Ires ce |2 clausula primera del presente instrumeno, se aumentaran periédicamente una vez cada
«+2ses contados desde [a fecha de la instzlacion indicada en lz Crden de Senvisic Técnico, en un 2,5%, durante loda Iz vigencia del Cantrato.

DECIMOTERCERQ: Valor de la Unidad de Fomento. Tl come se ndicaen gl presentz contralo, les \arifas que cobra ADT por sus senvicis estan determinadzs en
Jnidaces de Fomento y su pago se hara al valor de dicha nidad ala fecha del pago efectivo, Para todos los efectos legales cel presente contralo, Ja Unidad de Fomento
sera aquella cuyo valor determine el Banco Central de Chile confarme al artisule Unic fransitaric de 12 Ley 18.840, de 10 de oclubre de 1398, que centiene Ia Ley
Qrgarica Consiitucional del Sanca Central de Chile. Sila Unidad de Fomento fuere suprimida, se aplicara aquélla que |a sustiluya y en dafeclo de un sistema sustitutiva,
<e considerard la variacion que experimenta ef ndice de Precies al Consumider delerminado por el Inslitute Nacional de Estadisticas o ef erganisme que lo reemplace,
enlre lafecha en que haye cperado la supresion y el dia del pago efectiva. e

DECIMOCUARTO: Multas per no pago o pago atrasado, § el Suscriptorno pagare dentro del plazo indicado en el numeral uno de la cldvsula duedécima anterior,
las sumas adeudadas par el Suscrintor devengaran un interds penaligual al méxime convencional que sea permitide pactar ala fecha del retardo, contade desde lafecha
cel retardo y hasta la fecha del page efectivo del lotal adeudads. Adicicnalmente en estos casos, ADT tendré deracho a suspender el suministro de Jos senicios
contratados por ef Suscriptor, subsistiendo |a obligacien del Suscriptor de pagar Ia lotalidad ce la deuda bajo la modalidad acordada. El suministro de los senvicios
contratados sdlo serd repuesta una vez que &l Suscriptor hava efecluado el pago de Iz totalidad de la ceuda,
DECIMOQUINTO: Autorizacién y Mandato, 5l Suscriptor auteriza expresamente aADT para que comunique al SICOM (Sistema de Morosidades y prolestes DICTM) el simple
relzrdo o mora en el pago de las cuentzs, tarifas de este contrato yio cualquier olrz sumea adeudada de canformidad con este contrata, pudiendo la informacian ser rratada,
procesada ylo comunicada en finea. Asimismo el Suscripler autoriza a almacenaros, tratarlos, transmilinos, comerdializarios yio disponer de efos en sus bases de daios. Con !
objelo de facikiar el cobro de cuslquier suma de dinera que el Suserpler pueda adeudsr 2ADT, par el presents documents, e! Suseriplor viene en olorgar mendalo imevecable 2
ADT, parz que aciLante en su nomers y representacian, pracera 2 suserbir pagarés alavistay a fa orden de ADT, por las sumas de dinero adeudadas ms inlereses, rezjustes
“stzs. Estos pagards deberin ser suscrios ante Notario Pibico con el ofjeta de constivi un tiulo glecutiva en contra del Suscriptor. La obligacion de pago de estos tivles de
R0 sera inaivisitle y los pagarés suscrilos padran ser gjecutades sin necesidad de protesto, Bl mandalo que se clorga en la presenie causu'a, tiene el cardcter de imevacabie
.. onormidad con e ariiculo 241 del Cedigo de Comercio por cuania su gjecuciin interesa al mandataria, esto es a ADT, y 2demas ha skio un requisito indispensable para la
celehradidn de! presenle contrato, Fste mandalo nose extinguira por falerminacidn del presente contrato ni par 2! fzllecimiento de! Suscrinfor, pudiendn hacerse efectiva raspeclo
de cualguiera e sus herederos o sucesores a tiuly singuiaro universal. £ Suscriptor fberaa ADT delz obligacién de rendir cuentauna vez cumplide el mandato. Tedes los gastes,
dezechos rotariales, inpuestos, desembalsas que se causen con melve de |3 suseripeion de los pegares-en ol ejercico del presente mandato serén de cargo exclusivo de!
jpiar. : i .
FUIMOSEXTO: Finalidad de los Servicios. Lzs paries defan constancia, que tanto el sistema de alarma instalads en [ Ubicacion Monilereaca, cama,jes servicios
~ADT se obliga 2 prestar de conformidad con el presente contralo 5ol fienen par ubjetc mejorar el nive! de proteccion de la Ubicasién Moniloreada, y Gue bajo ninglin
-ecloimpediran el accesc 2la Ubicacicn Menitoreada ce personas o autorizadas vie e comisicn de deftes dento de la misma La funcién especifica del sistema de
alarma es la de detectar fa inlfusidn o presancia de personas en la Ubicacian Monitorzada, por medio de elamentos de detecciin o Gisuasivas, pero €N £aso algung es
la de impecir a los exirafios el acceso alas mismas cuznde las alarmas estén aclivadas. Bn consecuencia, ADT no garanliza en caso alguno que el Equipo y los servicios
ceniratados, eviten algln siniesira en la persena y /o bienes de! Suseriplor yio de aquellos gue se encuentren en la Ubicacisn Monitoreads,
DECIMCSERTIMO: Segurcs, ADT no es una compaiila aseguradora, por o tanto, seré de exclusiva decisidn, responsabilidad y cargo del Sustrintor la contratacion de
segures que cubran las pérdidas y azfios a biencs muebles e inmuebles,
DECIMCCTAVD: Dafios y Perjuicios, ADT no se respensabiiza por los danos y los perjuicios producides por causzs ajenas a &), incluides pera no fimitados a
interrupciones o fallas del suminisire de los servicios contratedes causades por el Suseriptor, un tercero, por casa ‘ortuito 3 fuerza mayer. ADT ne serd respensable de los
perjuicios sufridos porla perscha y bianés del Suscriptor, en caso que los Equinos fueren'violades por extrafias @ bien en casa de un mal funciohamiento no comunicado
de inmecialo y por escrite 2 ADT, ni por el ingreso de extrarics a la propiedad comprencida denlro de Jas Ubicaciones Moniioreadas.
DECIMONOVENQ: Cesidn da Contrate, 2 Suscriplor na podré ceder nf transferr las derechos emanades del presente contrale sin 2! consenimiento pr_evic de ADT
otorgada por escrita. Par su parte, ADT podrd ceder el presente contralo a cualquier persena natural o juridica, sin necesidad da practicar notficacidn alguna el
Suscricter, Asimismo ADT tendrd ¢l derecha adicional de subcontratar cualquier instalacisn yla servicio que considere necesarios para l2 prestacion de los senviclos
CONUraizues mesianie e presente instrumenieo, NCIUYSNA, PAr0 NC UMIEN0OSE & i liskdizuiln Uk sugiue :quiuu V8 Qa1 118, SSTtius wb -uG-';fG. fetion
G suspension aer ervicie yro Terminacién el Lonirato, ALT poara 2 su Sola QiSTECION Q3 DOr 1EMMINET0 IPSC 18510 & Dreseis Ly yi :.'.J:a;.;euus.:_
el suminisiro de los servicios si s2 produce alguno de los sigu'entes hechos: Uno: i el Suscriplor se atrass en el pago de (o senvicios, Dos: Si ef Suscriplor cede o
transfiere o intenta ceder o tznsieris sus derachds derivados ael presente contrato, sin aprabacion previa y por escrito de ADT. Tres: Si el Suscriptor modifica sunimery
de telslone de la red de lelefonla mavil de ENTEL PCS i ne da aviso operluna, en témines que ello afecle 2 prestacion de les'sericios car.‘:azac;c‘s me:r{an{cs;e
k) QAGEN s g an
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CONTRATO DE SERVICIOS DE SUPERVISIGN REMOTA DE ALARIGASA 36 MESES 038850
. - . ol P o N

Fyiios ueortos en el
T de calfad dosibles,
2ndarge ACT dbeiarz qua iz

a8 hor icnglancias

cad por los Servicios Contratades. ADT fealizars sus mejores esfuerzos para propereionar 2l
» Que hayan sido coniratados conformea a 'o indicedo en la clausu.a primera, nimers 3 aniar
dades técnicas, pudiendo adaplar las medidas que, a su juicie, censiders necesar
prestacion ¢z los servicios descrilos funcionan en conexign ¥y dependen redes de olras compaiiias, por lo que su prasiad
de capacidad, disponibiidad o funcianamients propias de eslas rades, foda lo cual es entzndidn ¥ aceptado per el Suscriplor, A% e, €3 sse :c_f_r-re:;nfbs}y acepta
que [2 prestacién de los servicios pueden estar temporaimente inhabiliada, condicionacz o afactada por fendmenas at:r:s.'éricﬁs.}*;hﬂ Ehalgtir ota@rednstancia
natural o anificial que afecte las camunicaciones desde /o hacia I Estacién Centra . ¥ les servicios pueden ser interrumpidos, susp'e@_ﬁ?;&cmtg‘,o&ﬁ: rhedificazio-
nes de equipamiento, trabajos ce ingenieria o cuslquier olre lipo de reparacianes o actividades similares, n ecesarias para el comecio ruﬁcv‘éu"..r‘-mr'en“.f; de £ Equipa,

Cirzunstancias todas estas que par ciers no son de respensabiidad de ADT, tedo lo cual el Suscriptor reconoez y acepla, oy el g

DECIMG: Transmision de Sefiaies. La ransmisicn de sefiales desde la Ubicacian Manitoreada a la Estacian Central podra ser realizada via telefdnica, por
dispasitivo celular, telemetria de radia o por cualguier airo medio de comunicacidn que fas partes tonvengan.

€l Suscriptor que hublere contratédo el servicio 4 monilores mediantz sisterna lelefdnice faculta desde ya @ ADT para conectar ylo ullfizar Ias lineas telefanicas de
la Ubicazion Menitareada y reconcce que no serd de responsabilidad de ADT su mal funzionamienta o ' falta de funcicnamianto, asi commo lampoco los perjuicios
que de ello se deriven, R e D AT T
UNDECIMC: Reinicio del Equipo de Alarma, En caso que guelquier Ecuipo transmita continuamente sefiales, que ADT delermine razenablements com sefiaies
falsas, ef Suseriptor faculia'a ADT paraque reinicie el Equipn, Va sez en fama remota o en la Ubicacidn Monitorezda, En ease que ja medida indicada no sea 2doptada
debido a negligenciz, incumplimiento u omisién del Suseriplor, éste (timo indemnizaré a ADT de lodas los perjuicios causades por las sefiaies faises.

DUCDECIMG: Tarifas y Beneficios. Une: El Suseri for se obliga a pagar los servicios contralados, por periedos anticipades, dentro de los cinco primeros dias del mes
al que cerresponda efectuar &l pago conforme a lo indicadn en el recuadro denominado Frecuancia de Page del nimera 7 de la clausulz primera de! presente instrumen-
to. Elmanto 2 pagar por los servicies contratadas sera el valor Total Mes que se indizaen |z letra &) el nimero 3 dz fa clausulabrimera orecedente, Sinembarge, en case
que as parles hayan converido per un periada determinade una tarifa redvcida, previz aceptacion y firma del Suscrintor YALT, ¢l Suscriptor pagars el valer gjustado,
canforme a los recuadros "MESES AJUSTE", "VALOR MES AJUSTADO" y "CONDICIONES ADICIONALES" establecidos e las lelras 2, b, ¢y d de’ numeral 3 de Ia
c.2usula primerz del aresente instrumente: monto cue tratdndose del prime- cobro ascendera a aquéd indicaco en el recuadro "TOTAL MES® que seindicaen laletra )
gl numeral 3 de |a clausula primera precedente, Des: &) Suscriplor se obiiga ademés a pagar el valor de hahiliaeicn de los servicios contratados conforme a la fetra f)
cel numeral 3 de Ia cidusula primera del Contrale, v =i valor de los servicios téenicos ¥ elementos de alarma, de acuerdo 2 1o que se indique en las érdenes de serviciy
‘"m't‘::. Tres: Estas tarifas seran facturadas por ACT ¥ su pago deberd hacerse, en los lugsras v con las medios autorizades por ADT. E! Suseriptor declara conocer fas

'2s de vencimienlo de cada uno de lns pagos que deba efectuar a ADT conforme 2 b disouesto en los niimeras uno y dos antericres, por Ja que de no recisir
“unamente las faciuras, estarien la obiigacian de coneurir a las oficinas de ADT son el fin de proceder &l pago operiuno comespondiente, La fzita de recepaion de

',3) faciura(s) por el Suscripter no serd causal suficiente para no efecluar el pago del merto de los servicios contratados, Cuatro: Sin perjuicio de lo anterior, |as tanfas
"ar par ios servicios descritos en las letras a, b, ¢ ¥ fdel rumeral tres de Ia cidusula primera del presente instrumento, se aumentaran periddicaments una vez cada
2565 contados desde la fecha de la instalacidn indicada en la Orden de Servicio Técnico, en un 2,5%, durante loda lz vigencia de! Contrato.

DECIMOTERCERQ: Valer de Ja Unidad de Fomente. Tal coma se indica en el prasente contra'o, les tarifas que cobra ADT por sus servicics es'an determinadas en
Unidades de Famento y su pago se hars 2l valor de dicha unidad a la fecha del pago efectiva. Para todos los efectas legeles del presente eontrato, la Unidad de Foments
sera aquelz cuyo velor determine el Sanco Central de Chile cenforme al articuls Gnico trensitario de fa Ley 18.840, de 10 de ociubre de 1388, que confiene fa Ley
Crganica Cansttucional del Banco Central de Chie, Silz Jnidad de Fomento fuere suprimida, se aplicard aquélia quela susiiiuya y en defeclo de un sistema sustitutivo,
se censiderara [a variacian que experimenta el indice de Precios 2l Consumidor determinada por el Instituto Nacional de Estadisticas o ol erganismo que {c reemplace,
enire la fecha en qus haya operace 2 supresién y el dia del pago electiva, O
DECIMOCUARTO: Multas por no pago o pago atrasade, Si el Suscriptor ne pagare denive def plaza indicada en f numeral uno de Iz clausuia duodécima anterior,
las sumas adeudadas por el Suseri plor devengardn un interds penal igual al maxima convancional Que sea permitido pactar ala fecha del retardo, conlado desde la fecha
del retardo y hasta la fecha del pago efectivo del lotal aceudado, Adiclonalmente en estos cases, ADT tendra derecho 2 suspender el suministro de los servicios
conlraiadas per el Suscriptor, subsistiends l2 abligazion cel Suscriptor d pagar Ia lotaided de la deuda bajo la modaidad acordada, El suministrs de Ios senvicios
contratados salc serd rapuesto una ver que el Suscriplar hava efecluade el pago de Ia totafidac de [a deuda,
DECIMOQUINTO: Autarizacian y Mandate. B Suscriplor autorza expresamente aADT para que comunique al SICIM (Sistera de Morosidzdes yprelestos E}R;OM} el simple
retardo ¢ mora en el pago de las cuentzs, tanfas e este cantzto o cuslquler ofra suma adeudada de conformidad cor este contralo, pudiendo la informacion ser traladz,
procesada ylo comunicada en linea. Asimismo ! Suseriplor avtorza a simacenarios, rataras, transmiliios, comerciaiizarios yo disponer de ellos e sus bases de dalos, Cenel
abjete de faciitar el cooro de cualquier sumz de dinero que ef Suscriptor pueda adeudar 2 ADT, par & presente documento, el Suscripler vine en slorgar mandato imevocable 2
ADT, para que actuando en su nombre y representacian, proceda a suscrdi pagarés ala vista v & la orden de ADT, por las sumas de dinerg adeudadas mas intereses, regjuslas
stas. Estos paganés deberén ser susclos ante Notario Piblico con of objelo de constiuir un ftulo ejecutive en contra del Suscriplor, Lz obligacién da pago de esios filuios da
1o sera indhisible ylos pagarés suscriics podran serejecutanios ein necesidad e protesio. B mancato que se oforga en la presente cléusula, fene efcarécler de imevocable
~.. onformidad con e articula 241 cel Cédige de Comerde por cuante s eiecucion interesa &l mandalaric, esto es a ADT, y ademés ha sido un requisito indispensadle parz fa
celebracién de! presene contralo, Este mandaio no se extinguiré por la leminacin del presente santrato i sor e fafecimianto del Suscripler, pudiendo hacerse efectivo respecio
de cualquizrace sus herederos o sucesores 2 il singular a universel, Bl Suscriptor Ibers 2 ADT de la oblgacién de rendireuen'z una ves cumpiido el mandzto. Todos los gasics,
dereches notarisles, impuestos, desemboisos que se causen son molivo de i suscripcian de os pagarés.an el ejarcio del presente mandato serdn de cargo exciusivo del
D CSEXTO; Finalidad de los Servicios, L2s partes dajan conslandia, que tants e sistema de 2larma instalado en | Ubicacién Menilorsada, £oma, jas servicios
~ ADT se obliga a prestar de conformidad con el presente coniralo salo lienen por objelo mejorar el nivel de protecsion de la Ubicacion Monitoreada, y que bajo ninglin
«ecto impediran el accese & la Ubicasion Moritoreada da personas nd autorizacas o la comision de delftes dentro de 'a misma, La funcidn especifica del sistema de
aiama es la de delectar [z inlrusién o presencia da parsonas en 'a Ubicacion Monitoreada, por medio de elementos de detecgion o disuasivas, perc 2n taso a[;J.—_a_es
la de impedir alos extrafios e acceso a las mismas cuande les slarmas estén activadas. En consecuancia, ADT no gerantize en casa alguno que ef Equina y los senvicios
centralzdos, eviten algin sin'estra en la persona y 2 bienes de! Suscriptor yfo de aguelios que se encuentren en iz Ubicacion Maoniloreada.
DECIMOSERTIMC: Seguros. ADT no es una compaiiia asequradora, porio lanto, serd de exclusiva decision, responsabiidad y carga del Suseriptor fa contratacion de
5egures que cubtan les pérdidas v dades a biencs mushles e fr,m-.re:iei )
DECIMCCTAVO: Dafios y Periuicios, ADT nc se respensabii2a por los dafios y los periicics producdos por ceusas ajenas 2 €, incluidos pero no fimitades a
interrugciones o fallas del suministro de los servicios centratados causados por el Suscripler, un tersers, por caso fartuils o fuerza mayar, ADT ne seré respensable de los
perjuitios sufidos por a persona y biends el Suserintor, en cas que Jos Equipos fueren viclades por extrafios o bien en caso ce un mal funcicaamiealo na comunicado
de inmedizto y per escrilo aADT, ni por el ingres de extrafics & a propiedad comprendida denlra de las Uicaciones Monitoreadas.
DECIMONOVENO: Cesisn de Contrato, £ Suscriplor n podré ceder ni Wransferir los derechos emanades del sresente contrata sin el censentimiento p_:_emlde ADT
olorgado por eserito, Por su parte, ADT podra ceder el presenle contrato a cualquier persona natural o juridica, sin necesidad de praticar notifiezcién alguna al
Suscripter, Asmisma ADT tandré el derecho adicional de subcani-atar cualquier instalacién yio servicia que considere necesarios para l2 prestacicn de los senvicios
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transfiere o inlenta ceder ¢ tansferir sus derechgs derivados del presente contrats,
ce lelefona de a red de telefonla mévl de ENTEL PGS ¥ no da aviso apertune, en rminos que ello

sin aprobacin pravia y por escrita de ADT. Tres: Si ef Suscriplor modifica su nlrmero
slecte la'prestacion de los sanvicios contralzdos mediante-este
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roduce alguno ce los siguientes hechos: Uno: 81 af Sussriniar se atrasa en el nago de los servicios, Dos: Si el Suscriptor.cede o *

E! Suseripter declara conczer y aceptar cemo parie Inlegrante de estz conlrato 1o especificado al &
FIRMA EL SUSCRIPTOR
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