Reemplazo Técnico Informatico Regional.
Oficina Regional Integra Tarapaca. Comuna de
lquique.

DESCRIPCION n m

Integra, Red de salas cuna y Jardines Infantiles, lideres en Educacion Parvularia en
Chile con mas de 20 mil trabajadores a nivel nacional busca: Reemplazo de Técnico
Informatico Regional, para jornada desde 08:30 hrs a 17:30 hrs, que sea agente de
cambio social y comprometido/a con la educacién en la primera infancia, para
desarrollarse en Oficina Regional Integra Tarapaca, ubicada en Barros Arana 1801,
Comuna de Iquique.

Objetivo del Cargo

Mantener y resolver los problemas tecnolégicos de los equipos computacionales
mediante asistencia técnica presencial y remota de usuarios, para mantener la
correcta continuidad operativa de los equipos tecnolégicos en la Fundacion, tanto en
la oficina regional como en jardines infantiles.

Funciones

1. Velar por la mantencion de equipos y sistemas tecnoldgicos institucionales,
incluyendo la habilitacion de equipo tecnolégico para las personas que se incorporan a
la institucion.

2. Planificar y ejecutar el presupuesto del Area de Soporte Tecnoldgico regional,
apoyando en la compra de equipamientos, insumos y periféricos computacionales.

3. Coordinar proceso de instalacion de servicios de conectividad en jardines infantiles
y oficina regional.

4. Entregar soporte presencial o remoto a solicitudes ingresadas por via telefénica y
correo electrénico tanto para jardines infantiles como oficina regional.

5. Colaborar con la capacitacion y asesoria a usuarios de jardines infantiles y oficina
regional.

6. Apoyar en la implementacion de los proyectos nacionales aplicados a la region,
manteniendo una comunicacion de apoyo con el area de Soporte de la Direccion
Nacional de Tecnologia.

Nivel de Estudios.

Titulo Técnico Nivel Superior

Profesion: Informatica, Analisis de sistemas, Técnico en Soporte y
Telecomunicaciones, Técnico en Redes o afin, de Institucién reconocida por el
Ministerio de Educacion.

Conocimientos especificos y/o especializados requeridos:
» Hardware (medio)

* Networking (medio)

* Programas Ofimatica (avanzado)

* Redes

Experiencia
En ejercicio de la profesion 2 afos
En cargo similar 1 afio



SE RECIBIRAN POSTULACIONES HASTA EL DIA VIERNES 02 DE JULIO DE
2021 A LAS 23:59 HRS

PREGUNTAS

Indique Expectativas de
Renta

Refiera su titulo y en qué Institucion realizé6 estos
estudios

Actualice Direccion, Comuna, Fono y Correo
Electrénico

Mencione su motivacién por trabajar en Oficina Regional Integra
Tarapaca
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