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1.1 Acerca de este Reporte

w ;Por qué reportar?

Fundacion Integra declara como uno de sus valores institucionales la transparencia, por
estarazon, y hace diez anos a través de este documento, reporta a la ciudadania su gestion
y desempefio como uno de los principales prestadores de educacion parvularia en Chile.

El Reporte 2019 de Fundacion Integra, da cuenta del trabajo educativo en sus 1.249
jardines infantiles, salas cuna y modalidades no convencionales, que impactd a mas de
90.600 nifos y ninas en todo el pafs.

La informacion contenida en el Reporte 2019 de Fundacion Integra se recoge de los
diferentes estados de avance, herramientas de evaluacion y documentos institucionales
como el Informe de Matricula, Balance de Gestion Integral, Instrumento de Seguimiento
a la Gestion (ISG), Instrumento de Evaluacion de Aprendizaje (IEA), Referente Curricular y
convenios, entre otros.

Ademas, se realizaron entrevistas a los directores nacionales, con el fin de levantar
informacion relevante respecto de los proyectos que marcaron la gestion de cada area.

Este documento esta dirigido a las autoridades de organismos publicos y privados
vinculados a la educacion parvularia, académicos, medios de comunicacion, trabajadores,
familias y comunidad en general.



1.2 Carta Primera Dama y Presidenta de Fundacién Integra

En Fundacion Integra queremos lograr el desarrollo pleno y aprendizajes significativos de nifios y nifias a
través de un proyecto educativo de calidad, en el que las familias, la comunidad y los equipos de trabajo,
cumplen un rol fundamental.

Para cumplir con nuestra mision es que estamos avanzando fuertemente en una serie de iniciativas que
aumentan los recursos para una educacion de calidad y busca que mas nifas y nifos puedan ir a un jardin
infantil, con todo lo positivo que eso es para su desarrollo integral.

Una de las principales demandas que tenemos por parte de los padres y apoderados de nuestras salas
cuna y jardines infantiles, es la extension horaria. Saber que sus hijos estan en un ambiente seguro, donde
son atendidos con carifio y profesionalismo, les entrega tranquilidad. Por eso, durante 2019 potenciamos
este programa. Esto implica que se incorporaron 81 establecimientos a esta modalidad y aumentamos la
capacidad de otros 17, con lo cual el 77% de nuestros jardines infantiles y salas cuna cuentan con atencion
a nifos y nifas hasta las 19.30 horas. Como presidenta de Integra, me llena de orgullo saber que cuatro
mil nuevas familias obtuvieron este beneficio y también que el aumento de horas integré a 398 nuevas
trabajadoras, quienes fueron capacitadas desde el inicio de sus labores.

Queremos que los aprendizajes y el desarrollo de nifios y nifias se efectlen en un ambiente educativo
confortable y seguro para ellos y para los equipos educativos. Durante este afo, 135 salas cuna y jardines
infantiles fueron intervenidos para realizar mejoras que permiten un mejor resguardo al sol, ademas de
mejoras en instalacion de pasto, radier, entre otros. En definitiva, contamos con mejores patios donde nifios
y nifias puedan aprender jugando con tranquilidad.

Fundacion Integra posibilita que nifios y nifias tengan acceso a una educacion parvularia de calidad,
independiente de donde vivan. Queremos llegar con nuestra mision a distintos rincones del pais, por lo que
implementamos una nueva modalidad no convencional: el Jardin Entre Islas. En el Archipiélago de Chilog,
cada semana una educadora y un conductor recorren via terrestre y luego en lancha, diversas islas para
entregar educacion inicial donde no hay jardines infantiles.

Desde el dia uno de nuestro Gobierno, el Presidente Sebastian Piflera se ha comprometido en poner a nuestros
nifos primeros en la fila. Ellos son una prioridad de Estado y dia a dia trabajamos por ellos.

Cecilia Morel Montes
Presidenta Fundacion Integra






1.3 Carta Director Ejecutivo de Fundacion Integra

La educacion es un derecho de todos los nifos y ninas desde que nacen. En Fundacion Integra trabajamos por
una educacion de calidad cada dia, porque estamos convencidos que es la base para conformar una sociedad
mas justa e inclusiva.

En esta tarea, la normativa vigente nos impone desafios: el Sistema de Aseguramiento de la Calidad
determina que los establecimientos educativos que reciben aportes estatales, deben cumplir con
determinados requisitos en los ambitos técnico-pedagogico, de infraestructura y juridico, para asi contar
con el Reconocimiento Oficial del Estado. Gracias al compromiso de toda nuestra Fundacion, finalizamos el
ano 2019 con el 34% de nuestras salas cuna y jardines infantiles con Reconocimiento Oficial del Estado vy
otro 7% de los establecimientos en proceso de obtener esta categoria.

Avanzar en calidad también implica continuar con la implementacion de las Bases Curriculares para la
Educacion Parvulariay de nuestro Referente Curricular. Por segundo afo consecutivo, desarrollamos iniciativas
para que nuestros establecimientos los hagan propio, a través de instancias formativas dirigidas a todos los
equipos de aula; la actualizacion de lineamientos y orientaciones curriculares; la asesoria presencial de los
departamentos educativos; entre otros.

Entendemos que, paralograr calidad educativa, es fundamental contar con personasy equipos comprometidos,
en constante formacion, que desarrollan su trabajo con responsabilidad y vocacion. Es en este contexto
que en el ano 2019 nos desafiamos a incorporar mas educadoras de parvulos y personal de servicio en
nuestras salas cuna y jardines infantiles, lo que nos ha permitido cumplir con los coeficientes normativos y
avanzar progresivamente hacia estandares mas exigentes. Estos nuevos apoyos, junto con aportar a generar
oportunidades de empleo, van en directo beneficio de los aprendizajes de nifios y nifias. Como institucion
haremos nuestro mayor esfuerzo para que durante los proximos afios se sumen mas profesionales a nuestro
proyecto educativo.

La convivencia armonica entre todos los miembros de la comunidad educativa es un imperativo si queremos
que nifos y ninas aprendan jugando felices, en un ambiente donde se respeten sus derechos y se favorezca su
desarrollo. El Reglamento Interno de Convivencia y Normas de Funcionamiento de Fundacion Integra regula
las relaciones y el funcionamiento de cada jardin infantil. Durante 2019 comenzamos su implementacion,
con jornadas de difusion y sensibilizacion regionales, con los equipos de jardines infantiles y con las familias,
actores fundamentales en el desarrollo de sus hijos y primeros educadores.

En ese sentido, el trabajo colaborativo que tenemos con las familias se concreta con distintas iniciativas,
como las reuniones de apoderados y los centros de padres. Estos espacios son necesarios para potenciar la
alianza con ellas y promover su participacion.

El Presidente Sebastian Pifera nos sefiala que la educacion parvularia es la base de la igualdad de
oportunidades, el progreso educacional y el desarrollo de Chile. En Fundacion Integra llevamos 29 anos
trabajando para que asi seay este Reporte 2019 da cuenta de como avanzamos en este camino.

José Manuel Ready Salameé
Director Ejecutivo






1.4 Hitos gestion 2019

Para Fundacion Integra el ailo 2019 fue un periodo de grandes desafios, marcados por el
fortalecimiento de la calidad educativa y su gestion institucional, con el objetivo de en-
tregar aprendizajes significativos y desarrollo pleno a nifios y nifas en sus mas de 1.200
jardines infantiles, salas cuna y modalidades no convencionales. En ese sentido, para dar
cumplimiento a su mision, la institucionalidad en educacion parvularia y la normativa
legal vigente del sector, Fundacion Integra define proyectos y procesos estratégicos que
se distribuyen en focos de gestion que, a su vez, guian el accionar de los equipos de
trabajo.

n¥ Foco Aprendizaje y Bienestar

Durante el afio 2019, en el marco de la institucionalidad y como respuesta a los nuevos
requerimientos y orientaciones para las practicas pedagogicas que deben desarrollar
los equipos educativos para generar las mejores oportunidades de aprendizaje que
ofrece el nivel, Fundacion Integra inicia el proceso de implementacion del Marco para la
Buena Ensefanza de Educacion Parvularia en todos los jardines infantiles y salas cuna,
mediante el desarrollo de jornadas de trabajo y el disefio de un proceso formativo para
sensibilizar a los equipos.

Por otra parte, conforme al cumplimiento de la normativa legal vigente emanada por la
Superintendencia de Educacion, inicia en el afio 2019 la implementacion del Reglamento
Interno de Convivencia y Normas de Funcionamiento a lo largo del pais, mediante la
realizacion de jornadas de difusion y sensibilizacion con los equipos educativos de
los jardines infantiles y con las familias. Asimismo, comienza la conformacion de los
Consejos de Educacion Parvularia, permitiendo avanzar en promover y contribuir al
fortalecimiento de la convivencia bientratante, establecer una relacion basada en
la confianza, el respeto y el didlogo permanente con los distintos integrantes de la
comunidad educativa.

m» Foco Personas y Equipos

Para Fundacion Integra, la calidad educativa no solo tiene que ver con la experiencia
educativa, sino que también con las personas que educan, que cumplen un rol
fundamental a la hora de mediar los aprendizajes de nifios y nifias. Por eso en 2019
se dio un paso importante en la incorporacion de 120 educadoras de parvulos y 30
auxiliares de servicio, un hito que, sin duda, va en directo beneficio de la educacion de
calidad que reciben nifos y nifas, mejorando el coeficiente técnico en 144 salas cunay
jardines infantiles. A ello se suma la contratacion de 398 asistentes de parvulos para la
ampliacion del programa de extension horaria.



También se realizd la postulaciony seleccion del primer grupo de educadoras de parvulos
de Fundacion Integra, que ingresaran el afno 2020 al Sistema de Desarrollo Profesional
Docente de acuerdo a lo establecido en la ley 20.903. Este sistema permitira potenciar
su profesionalizacion, ofreciendo a las educadoras una valoracion al trabajo pedagogico
en aula, ast como también acompafamiento, capacitacion permanente y una estructura
de remuneraciones que reconozca sus avances.

Esta ley establece la incorporacion al sistema del 20% de los establecimientos de
administracion directa por afo, para su aplicacion universal el afio 2025, habiéndose
seleccionado para el primer afio un total de 217 establecimientos de la institucion.

a» Foco acceso, familia y comunidad

Para contribuir a las familias que requieren que sus hijas o hijos reciban un servicio de
atencion luego de la jornada habitual, Fundacion Integra implemento el programa de
Extension Horaria en 81 nuevos jardines infantiles y el aumento de cobertura en otros
17 establecimientos de continuidad, brindando las condiciones para que las nifias y
ninos puedan recrearse y jugar en un ambiente enriquecido y confortable. También se
aumento la cobertura de Vacaciones en Mi Jardin, modalidad que beneficio a 6.338 nifios
enveranoy a 2.382 en invierno.

Asimismo, 3.390 nifios de localidades aisladas o de dificil traslado, tuvieron acceso a
transporte seguro y gratuito para asistir al jardin infantil.

m Foco fortalecimiento institucional y gestion interna

Enlos dltimos ainos Chile ha experimentado importantes cambios en materia de educacion
parvularia, a los que Fundacion Integra ha respondido de manera progresiva. En 2019, por
ejemplo, la institucion continud avanzando en la obtencion del Reconocimiento Oficial
del Estado, que acredita que jardines infantiles y salas cuna cumplen con los aspectos
técnico- pedagogico, de infraestructura y juridicos exigidos para su funcionamiento. A
la fecha, un total de 370 establecimientos en todo el pais se encuentran certificados
mediante Resolucion Exenta.

Todos estos hitos, son un resumen del trabajo que a diario realizan los casi 26 mil
trabajadores y trabajadoras de Fundacion Integra, para lograr que mas nifios y nifias
reciban una educacion parvularia de calidad.
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2.1 Perfil de Fundacion Integra

Fundacion Integra es una institucion de derecho privado sin fines de lucro, con 29 afos de
experiencia entregando educacion parvularia en Chile, que pertenece a la Red de Fundaciones
de la Presidencia.

Como parte de la red pablica de educacion parvularia, cuenta con un proyecto educativo
que considera la participacion activa de los equipos de trabajo, las familias y la comunidad,
en un entorno acogedor, diverso y protegido.

Fundacion Integra esta presente en el 100% de las regiones y en el 92,8% de las comunas
del pais (321 de 346), a través de sus 1.249 salas cuna, jardines infantiles y modalidades
no convencionales, que durante el ano 2019 atendieron a 90.665 nifios y nifas, gracias al
compromiso de 25.977 trabajadores y trabajadoras.

TOTAL GENERAL

Aricay Parinacota 943 12 269
Tarapaca 1.951 23 514
Antofagasta 2.838 37 749
Atacama 2198 33 685
Coquimbo 4.224 63 1.270
Valparaiso 7.744 111 2.074
Metropolitana 24.916 253 6.487
O’Higgins 5.647 93 1.782
Maule 8.227 121 2.336
Nuble 3.176 59 969
Biobio 8.580 126 2.552
La Araucania 7.740 121 2412
Los Rios 3.641 51 1.142
Los Lagos 7.094 111 2114
Aysén 882 23 329

Magallanes 864 12 293




aW Organizacion

Fundacion Integra cuenta con una estructura organizacional coherente con las politicas de
educacion e infancia y con la institucionalidad pais en materia de educacion parvularia. Es
dirigida por un Consejo Nacional ad honorem, presidido por la Primera Dama, Cecilia
Morel Montes, y conformado por representantes de distintas instituciones que discuteny
desarrollan politicas en materia de infancia y educacion. El director ejecutivo de Fundacion
Integra es José Manuel Ready Salamé y fue designado por el Consejo Nacional.

La direccion ejecutiva de Fundacion Integra es responsable de dirigir, organizar, coordinar y
supervigilar el funcionamiento de la institucion. Las direcciones nacionales y regionales son
responsables de definir politicas en el marco de la institucionalidad de la educacion parvularia,
asesorando, controlando, acompanando y evaluando la gestion de las salas cuna, jardines
infantiles y modalidades no convencionales, ademas de cautelar los recursos necesarios
para la operacion de los establecimientos. Las oficinas de las direcciones regionales estan
ubicadas en las capitales de cada zona y su estructura responde a las necesidades de las
comunidades educativas. Las salas cuna y jardines infantiles de Fundacion Integra son liderados
por una directora que, junto al equipo educativo, es responsable de implementar el Proyecto
Educativo Institucional (PEI) en alianza con las familias y la comunidad.

Miembros del Consejo Nacional

Maria Cecilia Morel Montes
Presidenta Nacional.

Carolina Aroca Toloza (s)
Jefa (s) de la carrera de Pedagogia en Educacion Parvularia de la Facultad de Ciencias Sociales
de la Universidad de Chile.

Marcela Cornejo Cancino
Directora de la Escuela de Psicologia de la Universidad Catélica de Chile.

Dante Castillo Guajardo
Director del Programa Interdisciplinario de Investigaciones en Educacion, PIIE.

Jests Honorato Errazuriz
Coordinadora de la Unidad de Curriculum y Evaluacion del Ministerio de Educacion.

Pamela Francisca Rodriguez Aceituno
Jefa de Carrera de Pedagogia en Educacion Parvularia de la Pontificia Universidad Catolica
de Chile.
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Salas cuna, jardines infantiles y modalidades no convencionales



Marco normativo

Fundacion Integra es una institucion de derecho privado, que se rige por las disposiciones
contenidas en sus estatutos, por las normas del Titulo XXXIII del Libro | del Codigo Civil,
por la Ley N°© 20.500 sobre Asociaciones y Participacion Ciudadana en la Gestion Pablica
y, en cuanto a las relaciones laborales, por el Codigo del Trabajo. Sin perjuicio de lo
anterior, también le son aplicables las normas de la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la
Informacion Plblica y se encuentra sujeta a la fiscalizacion de la Contraloria General de
la Repiblica, segtn lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 16° de la Ley N° 10.336,
Ley de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la Repiblica, conforme
al Dictamen N° 41.025 del afo 2016 del mismo 6rgano.
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2.2 ;A quiénes nos dirigimos?

Elacceso alas salas cunay jardines infantiles es universal, ingresando todas las nifias y ninos
inscritos, siempre y cuando la demanda no supere los cupos disponibles para la comunidad.
Cuando existe una mayor cantidad de requerimientos que cupos disponibles, es necesario
realizar una priorizacion de ingreso, de acuerdo a criterios institucionales. De esta manera
ingresan los nifos en situacion de mayor vulnerabilidad de acuerdo a la ficha de inscripcion,
instrumento que recoge informacion relevante y pertinente de las familias, y que tiene por
finalidad ordenar y sistematizar el proceso de ingreso a salas cuna y jardines infantiles. Esta
ficha permite, ademas, identificar anualmente las caracteristicas de nifos y nifias nuevos
que se matriculan en los centros educativos del pais.

Algunos de los criterios que utiliza Fundacion Integra para focalizar su atencion, son los
siguientes:

Vulnerabilidad social:
@& Nifos y ninas beneficiarios del Subsistema de Proteccion Social Seguridades y
Oportunidades o Programa Chile Solidario.

@& Nifos y nifias hijos de madres trabajadoras, cesantes y/o que buscan trabajo,
estudiantes, jefas de hogar y adolescentes.

@ Nifios y ninas de hogares monoparentales.
@ Nifios y nifas que viven sin padre ni madre.
@ Bajo nivel de escolaridad de los padres o encargado.

& Nifos y ninas que no cuentan en su hogar con un adulto responsable que los cuide
durante el dia.

@ Ninos y nifas presentes o parte de un procedimiento judicial, proteccional
(familia), penal u otro (por ejemplo, cuidado personal).

@& Nifios y nifas extranjeros sin visa vigente.

Antecedentes socioecondmicos:
@ Nifos y nifas del |, Il o Il quintil de ingreso, es decir, de hogares del 60% de menores
ingresos del pais.
@& Nifios y ninas en situacion de pobreza: indigente y pobre no indigente.

& Nifios y ninas que viven en campamento, de allegado, en pieza u otras
situaciones de vivienda desfavorables socialmente.




Antecedentes de vulnerabilidad social

44,6% 50,8% 13,2% 29,8%

11,3% 12% 4% 58%




Antecedentes socioecondmicos de las familas

7,6%




Cobertura
Evolucidn de la matricula
En el afo 2019 Fundacion Integra cont6 con 1.249 salas cuna, jardines infantiles y modalidades

no convencionales, de los cuales 1.098 corresponden a establecimientos de administracion
directa, 49 a administracion delegada y 102 a modalidades no convencionales.

Namero total de salas cuna, jardines infantiles y modalidades no convencionales

1.400 --

1.242 1.249

1.207

1.200

1.000 --

800 ---

Namero de nifios y nifias que asisten a jardines infantiles y salas cuna

92.500 - 92.192

92.000 A

91.500

91.000

90.500

90.000

89.500 -

89.000

88.500

88.000

87.500
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Uso de capacidad

Asistencia sala cuna

Asistencia parvulos

*El porcentaje de asistencia a los niveles salas cuna y parvulos, fue afectado fuertemente por la contingencia nacional vivida en el Gltimo trimestre del afio 2019, lo que
obligb a la suspension de actividades y atencion parcial en varias comunas del territorio nacional.



Programa

El programa de transporte esta orientado a mejorar

Ndmero de servicios contratados

la oportunidad de acceso a la educacion parvularia 200 180
a ninos y nifas cuyo lugar de residencia dificulta Heft
el traslado diario al jardin infantil. En 2019 se 160 147 A
: - 140 124
incorporaron 33 nuevos servicios que se suman a 190
los 147 del ano 2018, beneficiando a 3.390 nifios 100 A
en 13 regiones del pais y generando un impacto en o
la asistencia de este grupo correspondiente a un 60
67,3%, es decir, 98 puntos sobre indice nacional 40
de Tﬂveles parvulo (57,5%), de acuerdo a datos a 20 2017 2019
noviembre de 2019. 0
NOmero de nifios beneficiados
Para la puesta en marcha del programa, Fundacion
Integra cuenta con un procedimiento anual de
contratacion del servicio externo de transporte 4.000
escolar, donde, a partir de un riguroso proceso de 3.500 3.390
seleccion, se apunta a garantizar el cumplimiento 3.000 2.684
normativo de los vehiculos contratados, asi como 2.500 A
la idoneidad del personal a cargo del transporte. 51000 1.997
Adicionalmente, cada vehiculo cuenta en comodato A
con la dotacion necesaria de sillas de seguridad, 1300
cuyo sistema de sujecion cumple con todas el
las certificaciones vigentes a nivel nacional e 500 2017 2019
internacional. Este afo, se adquirieron 421 sillas, 0

modelo Graco Nautilus 65 LX, para los nuevos
proyectos y 123 para reemplazo y/o renovacion, para
lo cual se invirtieron M$95.444.



Como una respuesta a la necesidad de las familias
qgue requieren que sus hijos o hijas permanezcan
después de las 16:30 horas en el jardin infantil,
Fundacion Integra cuenta con el Programa de
Extension Horaria, que en el afo 2019 agregd
81 establecimientos, incorporando ocho nuevas
comunas al programa. A ello se suma un aumento
de cobertura en 17 jardines de continuidad,
sumando un total de 809 centros educativos con
este beneficio. Esto significo la contratacion de un
total de 398 asistentes de extension horaria.

El programa ofrece atencion a los nifos y nifias hasta
las 19:30 horas con un servicio integral, centrado
en el cuidado, proteccion y bienestar, que responde
de manera sensible y oportuna a las necesidades,
interesesy caracteristicasdelosninos,conénfasisen
el juego, lo cual constituye una propuesta diferente
a la que se implementa en la jornada habitual,
con material educativo exclusivo, cuya inversion
durante 2019 correspondio a $101.527.010 para
material didactico y $157.331.306 para fungible.

NUmero de jardines con extension horaria

850

800

750

700

650

600

730

728

2018




2.3 Principios y estrategias

Una fundacion educativa en la que ninos y nifas aprenden
jugando felices, y transforman el mundo y su entorno,
contribuyendo a un Chile mas inclusivo, solidario, justo y

democratico.

Lograr desarrollo pleno y aprendizajes significativos de
ninos y ninas entre tres meses y cuatro anos de edad, a través
de un proyecto educativo de calidad, con la participacion
activa de los equipos de trabajo, familias y comunidad.

La calidad, la inclusion, la participacion, el respeto, la
confianza, la transparencia y la apreciacion de los talentos.



Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion

La normativa del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion determina que todos los establecimientos que reciben
aportes estatales, deben cumplir con determinados requisitos para contar con el Reconocimiento Oficial del Estado y ser acreditados
por la Agencia de Calidad de la Educacion. De esta forma se promueve la mejora continua de la calidad.

6RGANO RECTOR Y COORDINADOR DEL SISTEMA

Propone e implementa las politicas educacionales,

define normativa y provee financiamiento.

Elabora y propone:

Promueve el desarrollo profesional
de docentes, directivos y
asistentes de la educacion. Provee
apoyo técnico y recursos
educativos para el

mejoramiento de la educacion.

APRUEBA E INFORMA:
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Bases curriculares.
Planes y programas de estudio.

Estandares de aprendizaje y otros indicadores
de calidad.

Estandares indicativos de desempefio.

Plan de evaluaciones nacionales
e internacionales.

Bases curriculares.

Planes y programas de
estudio.

Conseso NAcionAL

Estandares de aprendizaje y otros
indicadores de calidad.

Estandares indicativos de desempefio.

Plan de evaluaciones nacionales e
internacionales.

s

Fiscaliza:

Cumplimiento de la normativa educacional,
legalidad en el uso de los recursos y la
rendicion de cuentas de los establecimientos
subvencionados.

Sanciona:

Los incumplimientos normativos y aquellos
relacionados con el uso de los recursos o con el
proceso de rendicion de cuentas.

Atiende:

Consultas, denuncias y reclamos formulados
por la comunidad educativa.

Promueve:

— El conocimiento, ejercicio y resguardo de
N los  derechos educacionales vy
I-m libertades fundamentales.

SUPERINTENDENCIA

DE Ebucacion

Informa:
MinISTERIO

pE Ebucacion

Sobre la normativa educacional,
los derechos y deberes de
la comunidad educativa.

it

Establecimiento y su
sostenedor desarrolla
proyectos educativos
para promover
aprendizajes de calidad
para nifos, nifias y
jovenes. PROPONE Y ASESORA AL MINEDUC

EN LA ELABORACION DEL PLAN

A A DE EVALUACIONES NACIONALES E
m m B
Evalaa:

AGENCIA DE

Epe Logros de aprendizaje de los

estudiantes en base a lo definido en los
estandares de aprendizaje y otros indicadores
de calidad.

pE Epucacion

Desempefio de los establecimientos y sus
sostenedores segin los estandares indicativos
de desempeiio.

Orienta:
La mejora educativa a partir de los resultados
de las evaluaciones.

Informa:
A la comunidad en general sobre las materias
de su competencia.



aW Fundacion Integra en la institucionalidad de educacion parvularia

Fundacion Integra contribuye activamente al fortalecimiento de la institucionalidad de
la educacion parvularia participando en todas las actividades de nivel nacional y regional
convocadas, entre las que se encuentran:

Participacion en la Mesa Interinstitucional de Trabajo Técnico de Normativa y Fiscalizacion en
Educacion Parvularia.

Esta instancia nace producto de la convocatoria de la Superintendencia de Educacion a la
Subsecretaria de Educacion Parvularia, la Junta Nacional de Jardines Infantiles y Fundacion
Integra, para establecer un dialogo permanente y sistematizado, en relacion con la normativa
que aplica en los procesos de fiscalizacion en el nivel de educacion parvularia.

Participacion de Fundacion Integra como integrante del Consejo de la Sociedad Civil de la
Superintendencia de Educacion.

Este consejo es de caracter consultivo y esta conformado por representantes de instituciones
sin fines de lucro que tienen relacion con la mision de la Superintendencia de Educacion,
abordando temas relativos a sus politicas, planes, acciones, programas y presupuesto. El
consejo tiene el proposito de incorporar la voz de la ciudadania en el fortalecimiento de la
gestion pUblica en las politicas en materia de educacion. Dentro de las materias que conoce,
estan resguardar los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, eliminar la discriminacion
en el ambito educativo y velar por el buen uso de los recursos pablicos.

Contribucion al desafio de la Subsecretaria de Educacion Parvularia para la elaboracion de un Marco
para la Buena Direccion y Liderazgo de Educacion Parvularia.

Este instrumento tiene por objetivo definir dimensiones y practicas de liderazgo, asi como
las competencias fundamentales, recursos personales, acciones y conocimientos para su
desarrollo.
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W Reconocimiento Oficial

El proceso de Reconocimiento Oficial, tendiente a obtener la certificacion que acredita que
los establecimientos cumplen con los estandares de calidad esperados para la educacion
parvularia, de acuerdo con la normativa vigente, contempla avanzar progresivamente en
relacion a tres ambitos: técnico pedagogico, infraestructura y juridico.

Al 2019, 370 salas cuna y jardines infantiles de Fundacion Integra cuentan con
Reconocimiento Oficial del Estado y 80 establecimientos se encontraban en proceso
en las respectivas Seremi de Educacion.

Este importante proceso de certificacion, implicé para 103 jardines infantiles la ejecucion
de obras de infraestructura y reparaciones, debiendo suspender total o parcialmente sus
actividades en el establecimiento. En este contexto, Fundacion Integra puso en marcha
un plan de mitigaciones, que corresponde a un conjunto de acciones que permiten dar
continuidad de atencion a ninos y nifias durante la intervencion.

Namero de resoluciones exentas RO 2019

Aricay Parinacota 4
Tarapaca 4
Antofagasta 2
Atacama 3
Coquimbo 22
Valparaiso 12
Metropolitana 22
O'Higgins 9
Maule 24
Nuble 3
Biobio 12
La Araucania 17
Los Rios 7
Los Lagos 14
Ayséen 5
Magallanes 4
Total 161



Mitigaciones

2018 2019

Estado de avance Reconocimiento Oficial

40% ---

35% ---

30% ---

25% ---

20% ---

15% ...

10% ---

0% .-.

37%

21%

A marzo A marzo A marzo
de 2018 de 2019 de 2020

Estimado sobre 1.098 establecimientos de administracion directa

450

50

Namero de jardines infantiles
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Mejoramiento integral en jardines infantiles y salas cuna

Para Fundacion Integra, el ambiente educativo juega un rol vital en la calidad de los
aprendizajes de nifios y nifas. Por esta razon, brindar espacios confortables tanto para
ellos como para el equipo educativo y las familias, es uno de los sellos de excelencia
de lainstitucion. En este sentido, el mejoramiento integral asociado a la necesidad de
que los establecimientos cumplan con la normativa vigente y disposiciones legales
establecidas en el ambito de infraestructura (Ordenanza General de Urbanismo y
Construccion, Decreto N°548, Decreto N°47, entre otros), permite el cumplimiento de
estandares de calidad y condiciones normativas para la obtencion del Reconocimiento
Oficial. Para ello en 2019, se invirtieron M$1.076.774.

Sellos verdes en jardines infantiles y salas cuna

Con la finalidad de brindar ambientes fisicos educativos seguros, la obtencion de sello
verde permite la certificacion ante la Superintendencia de Electricidad y Combustibles
(SEC), en cuanto a las condiciones de seguridad para la prevencion de cualquier
situacion de riesgo asociada a las instalaciones de gas de cada establecimiento.

A diciembre de 2019, 864 salas cuna y jardines infantiles de Fundacion Integra
contaban con sello verde, Para ello, este afo se invirtieron M$524.467.

a» Cumplimiento Convenio Marco Mineduc

Cobertura

@ Compromiso: atender entre 90.011 y 99.312 ninos y nifas en 2019.

@ Cumplido: Fundacion Integra atendio a 90.665 nifios en 2019.

Focalizacion

@ Compromiso: dar acceso preferente a los programas a ninos beneficiarios del
Subsistema de Promocion y Proteccion Social Seguridades y Oportunidades y del

Sistema Chile Solidario.

@ Cumplido: Fundacion Integra atendi6 a 6.875 ninos del Sistema Chile Solidario o
del Subsistema de Promocion y Proteccion.



aW Politica de Calidad Educativa

La Politica de Calidad Educativa de Fundacion Integra, define lo que la institucion
entiende por calidad educativa y como se compromete a lograrla. Esta politica se
sustenta en cuatro componentes:

Componente bienestar y protagonismo de nifos y niiias: pone en el centro el interés
superior del nifio en todas aquellas decisiones que les afecten, considerandolos como
sujetos de derecho y como protagonistas de su proceso de desarrollo y aprendizaje.

Componente educacion transformadora: entrega a los equipos las bases generales
para construir su propio proyecto curricular, en el marco de los Proyectos Educativos
Institucionales (PEI).

Componente familias y comunidades comprometidas con la educacion: reconoce a
la familia en su diversidad y como primer educador, fortaleciendo sus roles parentales
y promoviendo su participacion en los aprendizajes.

Componente personas y equipos que trabajan por la educacion: promueve el
desarrollo de las personas y los equipos de Fundacion Integra, en el marco de una
cultura de derechos y buen trato.

Personas y
equipos
agentes de

cambio social

DESARROLLO
PLENOY
FELICIDAD

Este es el OBJETIVO de la
Educacion Parvularia de
Calidad de Integra, el fin de
la Educacion Parvularia que
aspiramos lograr.

Estrecha
alianza con
las familias

a4

Sistema de gestion
al servicio de salas
cuna, jardines
infantiles y otras
modalidades

Ambientes
educativos y
laborales
enriquecidos
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nW Objetivos estratégicos 2019

La Planificacion Institucional para el periodo 2018-2022 reconoce y mantiene las
declaraciones institucionales: Mision, Vision y Valores y la Politica de Calidad como marco
de gestion general.

Adicionalmente, se desarrollé un proceso de participacion en los destinos niveles
institucionales, levantandose cuatro focos de gestion y, con ello, un total de seis objetivos
estratégicos que guian el trabajo de la institucion:

Foco Aprendizaje Foco Acceso,
y Bienestar Familiay
Comunidad

Foco
Fortalecimiento
Institucional Foco Pet_‘sonas
y Gestion Interna y Equipos

Foco aprendizaje y bienestar:

Lograr aprendizajes oportunos, pertinentes y adecuados para el nivel de desarrollo de
ninas y ninos que asisten a establecimientos de Fundacion integra, a partir de las Bases
Curriculares de la Educacion Parvularia.

Garantizar y promover el respeto de los derechos de nifias y nifios, por medio de una oferta
pertinente y diversificada, desarrollada en ambientes afectivos, psicologicos, educativos y
fisicos apropiados y seguros, que posibiliten un proceso educativo de calidad.



Foco acceso, familia y comunidad:

Asegurar el derecho a la educacion parvularia de calidad, a través de un programa
educativo de excelencia y oferta pertinente a las necesidades de los nifos, propiciando
la participacion de las familias en el desarrollo del proceso educativo.

Foco personas y equipos:

Contar con equipos de trabajo competentes y en actualizacion continua, con permanencia
en el aulay comprometidos con la mision institucional, contribuyendo a garantizar el derecho
a la educacion de nifos y ninas.

Foco fortalecimiento institucional y gestion interna:

Asegurar la calidad de la educacion parvularia a través del cumplimiento y mantencion
de la normativa exigida para el nivel educativo en las areas pedagogica, de personal, de
infraestructuray juridica.

Garantizar procesos de gestion interna apropiados que permitan dar soporte eficaz y
pertinente a las necesidades de los jardines infantiles y salas cuna.

3



En el afo 2019, Fundacion Integra comenzo la
implementacion del Reglamento Interno de Convivencia
vy Normas de Funcionamiento en el 100% de sus jardines
infantiles en funcionamiento. Para ello se realizaron
jornadas de difusion y sensibilizacion a nivel regional, con
los equipos de jardines infantiles y con las familias.

Este reglamento, se enmarca dentro de la normativa
educacional de caracter obligatorio para todos los
establecimientos de educacion parvularia del pais. Es
un instrumento construido a partir de la trayectoria
institucional y busca favorecer la convivencia armoénica entre
todos los miembros de la comunidad educativa, regulando
la convivencia y el funcionamiento en cada jardin infantil,
acorde al enfoque de derechos y a los fundamentos del nivel,
establecimiento, procedimientos generales y protocolos
especificos de actuacion. Su implementacion, conlleva
conformar en cada jardin infantil un Consejo de Educacion
Parvularia, compuesto por representantes de los distintos
estamentos de la comunidad educativa, con el objetivo de
promover y contribuir al fortalecimiento de la convivencia y
el buen trato. En Fundacion Integra, un 96% de los jardines
infantiles cuenta con dicho consejo.




aW Sistema de Gestion

El sistema de gestion de Fundacion Integra desarrolla procesos que buscan mejorar la
calidad educativa. Dicho sistema se basa en avances y desafios que surgen desde los jardines
infantiles, salas cuna y modalidades no convencionales, siendo esto el foco de un sistema
de gestion integrado y articulado, promoviendo la participacion, inclusion, sostenibilidad
y transparencia.

Como uno de los dispositivos de gestion de este sistema, Fundacion Integra desarrolla
un Instrumento de Seguimiento a la Gestion (ISG) que observa y retroalimenta procesos
estratégicos y operativos relevantes para una educacion parvularia de calidad.

ISG proporciona informacion cuantitativa y cualitativa respecto del nivel de desarrollo
observado en cada una de las salas cuna y jardines infantiles de administracion directa en
donde se aplica, reportando el cumplimiento de las expectativas y orientaciones institucionales
en su gestion educativa. En este sentido, ISG es una herramienta Gtil y tangible que insuma
diagnosticos para el disefio de distintas estrategias institucionales, regionales, territoriales
y a nivel de jardin infantiles y salas cuna, en el marco de un proceso de mejora continua.

Para la aplicacion del afio 2019, se desarrollo ISG como un dispositivo de gestion transitorio
(Instrumento Transitorio) con el proposito de pilotear algunas modificaciones en cuanto a
contenidos y criterios nuevos, a la espera de determinaciones e indicaciones que emanaran
de lainstitucionalidad del sector. En este contexto, se observaron un total de 402, tal como
muestra la siguiente tabla:

Region Cantidad de establecimientos observados

Aricay Parinacota 4
Tarapaca 5
Antofagasta 22
Atacama 15
Coquimbo 21
Valparaiso 44
Metropolitana 79
O'Higgins 34
Maule 28
Nuble 19
Biobio 36
Araucania 36
Los Lagos 27
Los Rios 15
Aysén 12
Magallanes 5
Total general 402

Para el afo 2019, en comparacion con la aplicacion de ISG en afios anteriores, se determina un periodo de aplicacion menor.
Por esta razon, en conjunto con la contingencia del altimo trimestre de 2019, el nimero total de establecimientos observados
disminuyd notoriamente con respecto a la aplicacion de afios anteriores.
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Resultados ISG

@ Gestion Pedagdgica

El Proceso de Gestion Pedagogica contiene siete contenidos a observar. Como se visualiza en los graficos,
los contenidos Ambientes educativos enriquecidos y confortables, desde su rol de tercer educador y en
coherencia con lo declarado en su PEI, y Protagonismo infantil y juego como actividad natural de las
nifas y nifos (juego autodeterminado) como medio para alcanzar los aprendizajes (experiencias ladicas)
en coherencia con lo declarado en el PEI, destacan los resultados obtenidos en las alternativas C y D, con
un 70% aproximadamente en la sumatoria de ambas alternativas, es decir, se observa mayormente un
desarrollo adecuado y destacado en estos aspectos. A su vez, Interacciones cognitivas desafiantes en
coherencia con lo declarado en su PEl, presenta desafios ya que tal como se muestra en el grafico, el
mayor porcentaje se encuentra en la alternativa B, lo que indica que en un 49% de los establecimientos
se observo que los criterios indicados institucionalmente se cumplen de forma incompleta.

Interacciones cognitivas desafiantes en coherencia con lo declarado Interacciones afectivas positivas
en su PEI

60%

Ambientes educativos enriquecidos y confortables, desde su rol de Protagonismo infantil (Huegu como actividad natural de las nifias/os
o

tercer educador y en coherencia con lo declarado en su PEI (juego autodeterminao) como medio para alcanzar los aprendizajes
(experiencias lidicas) en coherencia con lo declarado en el PEI




Planificacidn educativa y reflexion pedagégica, a la hase de lo declarado Evaluacion de Aprendizajes
en su proyecto curricular

No se consideran los criterios institucionales

Se consideran los criterios institucionales de forma insuficiente

Se consideran completamente los criterios institucionales

Se consideran completamente los criterios institucionales y agrega
valor a la gestion
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@ Gestion Relacion con la Familia y la Comunidad

Para el Proceso de Gestion Relacion con la Familia y la Comunidad se observan tres contenidos. Tal
como se distingue en los graficos, los contenidos Comunicacion y Articulacion con redes Comunitarias,
registran mas de un 50% entre las alternativas C y D, indicando que mayormente los establecimientos
cumplen adecuadamente y, ademas, agregan valor a la gestion. Participacion de las familias destaca por
ser el contenido que registra un mayor porcentaje de alternativas B (65%), lo que indica que existe un
gran porcentaje de jardines infantiles que cumplen con los criterios institucionales de forma insuficiente,
posicionando este contenido como el que presenta mayores oportunidades de mejora.

Comunicacion Articulacion con redes comunitarias

Participacion




@ Gestion del Bienestar

El Proceso Gestion del Bienestar considera cuatro contenidos. Destaca el que refiere a Salud e higiene
personal, ya que cerca de un 90% de los establecimientos observados cumplen con la totalidad de los
criterios institucionales (37%). Ademas, existe un porcentaje importante que agrega valor a la gestion
(539%), siendo uno de los contenidos mejor evaluados en la aplicacion y proceso. A su vez, el Plan Integral
de Seguridad Escolar (PISE) presenta mayores desafios, pues cerca de la mitad de los jardines infantiles
cumplen de forma insuficiente los criterios institucionales para este desarrollo (la alternativa B alcanza un
48%).

Salud e Higiene personal Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE)
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@ Gestion Personas y Equipos

Para el Proceso Gestion Personas y Equipos se visualizan tres contenidos. Tal como se observa en los graficos,
destaca el contenido Cuidado de equipos, ya que presenta un porcentaje importante de establecimientos
que ademas de cumplir con todos los criterios definidos institucionalmente para la gestion, agregan
valor a ésta (la alternativa D concentra un 53% de las evaluaciones). A su vez, el contenido Ambientes
laborales bientratantes presenta un 18% de jardines infantiles que no cumplen con ninguno de los criterios
institucionales para el desarrollo de dicho proceso (alternativa A), presentando una importante oportunidad
de mejora institucional.

Ambientes laborales Bientratantes Cuidado de equipos
35%  mmmmmmm oo 60%  -mmmmmmmm e
30% 5O cmmmm e
25%
40% oo S

Formacion continua

45%

40% 39%

35%

30%

25%

20%

15%

10%




@ Proceso Gestion de Cobertura

ElProceso Gestionde Cobertura considerados contenidos. Destaca el contenido Asistencia conun porcentaje
de un 50% entre las alternativas Cy D, indicando con esto que la mitad de los establecimientos observados
cumplen adecuadamente y, ademas, agregan valor a la gestion. Para el caso del contenido Uso de capacidad,
éste presenta importantes desafios en la gestion ya que se registra un alto porcentaje, comparativamente,
de establecimientos que no cumplen con los criterios institucionales (la alternativa A congrega un 24%
de las evaluaciones) y de establecimientos que cumplen de forma insuficiente (se presentan un 29% en
la alternativa B), lo que implica que mas de la mitad de los establecimientos observados no desarrollan el
proceso segiln los lineamientos institucionales definidos para el mismo.

Uso de capacidad Asistencia
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2.4 Transparencia institucional

Cumplimiento Ley de Transparencia

Fundacion Integra adscribe formalmente a la Ley 20.285 sobre Acceso a la Informacion
Publica en el afio 2013, lo cual significa poner a disposicion del pablico informacion de gran
parte de sus actividades y buenas practicas institucionales. En el afio 2019, la institucion
no fue fiscalizada por el Consejo para la Transparencia.

A partir del mes de marzo del afio 2019, Integra fortalece su sitio de transparencia activa
publicando la totalidad de las drdenes de compra y fondos por rendir emitidos a nivel
nacional, conforme lo requiere el Consejo para la Transparencia.

Por otra parte, la probidad institucional es un elemento transversal dentro de esta
administracion y se materializa a través del uso de medios idoneos para una gestion
eficiente y eficaz; en la rectitud de la ejecucion de normas, planes, programas y acciones;
en la integridad ética y profesional de la administracion de los recursos pablicos que se
gestionan, y en el acceso ciudadano a la informacion.

Ley de Lobby

En el ano 2019, Fundacion Integra realiza el registro de audiencias, viajes y donativos que da
cumplimiento a la Ley 20.730, sobre “la regulacion del Lobby y gestiones que representan
intereses particulares ante las autoridades y funcionarios”. Durante el afio, el director ejecutivo
realizo 14 viajes nacionales, recibio 3 donativos y acept6 3 audiencias. De manera voluntaria
también, todas las directoras y directores nacionales y regionales, publican mensualmente
sus audiencias, donativos y viajes en la pagina Fundacion Transparente, en www.integra.cl.



Actualizacion de procedimientos

El Manual de Procedimientos de Fundacion Integra fue actualizado en 23 documentos: 13
corresponden a implementacion de SAP ERP y 10 por mejora continua. Ademas, se ajustaron
los documentos a los objetivos estratégicos de la institucion y la normativa legal vigente.

Entre los documentos actualizados y publicados en la intranet de la institucion, se encuentran:
Procedimiento de Contratacion de Obras, Procedimiento para la Compra de Bienes y/o Servicios
y Procedimiento Logistico de Almacenamiento y Distribucion de Productos. Ademas, se crearon
dos documentos: Instructivo para el Correcto Uso de las Redes Sociales y Norma Interna
Propiedades, Planta y Equipo.

También se realizaron asesorias regionales a directoras de salas cunay jardines infantiles, para
incentivar y potenciar el trabajo en los establecimientos, segin los lineamientos institucionales.

nW Fiscalizacion supervision y auditorias

Auditorias internas

Durante el afio 2019 fueron auditadas el 100% de oficinas regionales. El trabajo de acuerdo
al Plan de Auditoria se concentrd en los procesos de tesoreria, obras de infraestructura,
remuneraciones, subvenciones, vulneracion de derechos y raciones alimenticias. En el
caso de las salas cunay jardines infantiles, se visitaron 161 establecimientos del 100% de
todas las regiones del pais, en donde se auditaron los procesos de Reconocimiento Oficial,
funcionamiento de sus instalaciones, cocinas y protocolos de seguridad, contratacion de
mantenciones y reparaciones, administracion delegada, material de aseo, inscripcion y
matricula, accidentes de nifos, programa alimentario y programa Vacaciones en Mi Jardin.

Se hicieron, ademas, cinco auditorias especiales a solicitud de direcciones nacionales
y regionales, en materias de tesoreria, contratacion de obras, contratacion de personal
y materiales.

[
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Auditoria externa

Este afio correspondio a la empresa KPMG Auditores Consultores Ltda., seleccionada mediante un
proceso licitatorio. Los resultados de su examen y opinion se encuentran publicados en www.integra.cl
Fundacion Transparente, desde mayo de 2020.

Fiscalizacion y supervision externa

La Contraloria General de la Repulblica fiscaliza la legalidad del uso e inversion de recursos publicos
en Fundacion Integray la regularidad de sus operaciones, mediante diversos sistemas de control que
incluyen inspecciones en terreno y seguimiento a observaciones de anos anteriores.

Ademas, el Ministerio de Educacion, a través de la Subsecretaria de Educacion Parvularia, supervisa
mensualmente el cumplimiento del convenio de transferencia de recursos, en materia de atencion,
cobertura y focalizacion de los mas de 1.200 salas cuna, jardines infantiles y modalidades no
convencionales, asi como también la aprobacion del uso y destino de los recursos recibidos a través
de las rendiciones de gastos mensuales, saldo de afios anteriores y supervisiones en terreno a los
establecimientos.

Atencion de Solicitudes Integra: ASI

El Sistema de Atencion de Solicitudes Integra (ASI), abierto a toda la comunidad, permite dar
respuesta oportuna a la ciudadania y a los requerimientos de la Superintendencia de Educacion,
sistematizar y realizar seguimiento a las solicitudes que ingresan via telefonica, correo electronico,
web y presencialmente, permitiendo una gestion mas eficaz y transparente. Durante el afio 2019, se
recibieron 5.273 solicitudes ciudadanas (distribuidas principalmente en las direcciones regionales
metropolitanas y en casa central), siendo consultas y reclamos las categorias mas utilizadas, con un
35,99% y 36,14%, respectivamente.

Debido a la relevancia de este canal de comunicacion con la comunidad, se realiz6 un levantamiento
sobre las mejores practicas adoptadas en la gestion del ASI por parte de las direcciones regionales.
Como resultado, se elabord un protocolo de respuesta que se implementd como piloto en la Region
Metropolitana, disminuyendo los tiempos de respuesta en hasta un 16.3%.

En el resto del pais, el nuevo protocolo comenzd su funcionamiento en octubre de ese afo.






3.1 Modelo educativo

La educacion es un derecho de todos los nifos y nifas desde que nacen. Para ello, la educacion
parvularia cumple unrol fundamental, ya que permite que se inicie el camino hacia una formacion
humana integral.

Una educacion de calidad durante la primera infancia favorece el desarrollo integro en forma
oportuna y pertinente, donde el juego y el protagonismo de nifos y nifnas son esenciales en la
formacion.

nW» Marco curricular: Bases Curriculares para la Educacion Parvularia

En el contexto de la Reforma Educacional, y como respuesta a los nuevos requerimientos y énfasis
de formacion de la Educacion Parvularia, el Ministerio de Educacion presenta las nuevas Bases
Curriculares para este nivel educativo, que definen lo que deben aprender los nifios y nifas desde
los 84 dias hasta el ingreso a la educacion basica. La actualizacion de las Bases Curriculares
para la Educacion Parvularia (BCEP) responde a la necesidad de enriquecer las oportunidades
de aprendizaje que ofrece el nivel, abordando el enfoque de género, la formacion ciudadana,
desarrollo sostenible, inclusion social, diversidad e interculturalidad en sus fundamentos. A partir
de esa definicion curricular, por segundo afio consecutivo, Fundacion Integra desarrolla iniciativas
para profundizar e implementar ese marco curricular en los establecimientos. En 2019, se puso
énfasis en:

» Instancias formativas dirigidas al 100% de los equipos de aula, en el que se abordaron
los distintos contenidos de las BCEP y el Referente Curricular de Fundacion Integra, el que
comparte los sentidos del marco curricular nacional, y ademas presenta una propuesta
pedagogica base para la construccion de los Proyectos Educativos Institucionales (PEI) en
los jardines infantiles.

» Actualizacion de lineamientos y orientaciones curriculares implementadas en
los establecimientos, como: enfoque de lenguaje, ajuste y actualizacion de los PEI,
orientaciones para el apoyo especifico de nifios y nifas, estimadas por la Escala de
Evaluacion del Desarrollo Psicomotor (EEDP), entre otros.

» Asesoria presencial al 80% de los departamentos educativos regionales en Planificacion
Educativa a corto plazo.



nw Referente Curricular de Fundacion Integra

El Referente Curricular se desarrolla en sintonia con las nuevas Bases Curriculares de Educacion
Parvularia (BCEP) y se estructura en base a fundamentos que sustentan los componentes de la
propuesta pedagogica. Considera a ninos y ninas como sujetos de derechos, es decir, personas
que participan, contribuyen y disfrutan de su desarrollo, planteando sus ideas, intereses,
necesidades y emociones. Ademas, se considera a la familia como un agente clave donde ocurren
las experiencias e interacciones mas proximas y cotidianas.

Este marco releva también la importancia de una alianza con la comunidad. Finalmente,
contempla la educacion inclusiva como un valor y una fuente de enriquecimiento permanente
que potencia la adquisicion de los aprendizajes.

Durante el afo 2019 comienza una etapa de profundizacion de los contenidos que este
considera. En ese contexto se elaboran orientaciones para los proyectos curriculares de los PEI,
se desarrollan enfoques de trabajo en base a los nicleos de aprendizaje de las BCEP, como son el
de pensamiento matematico y desarrollo de la corporalidad y movimiento. En esa misma linea,
para potenciar el desarrollo del lenguaje verbal, se adquieren textos para las bibliotecas de aula
de todos los niveles educativos, asi como equipamiento para ello.

También, se orienta metodolégicamente el uso del material didactico que se obtiene, en directa
consonancia con los distintos ndcleos de aprendizaje y sus objetivos. Finalmente, se obtiene
y distribuye un texto de apoyo al aprendizaje para cada nifio, como una herramienta para
favorecer la etapa de transicion que viviran al egresar del jardin infantil e ingresar a un nuevo
establecimiento.
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aW Proyecto Educativo Institucional

La propuesta pedagogica se concretiza en cada sala cunay jardin infantil, a través de un Proyecto
Educativo Institucional (PEI) elaborado por el equipo, con la participacion de los distintos actores
que componen la comunidad educativa, es decir, nifios, nifas, familias y comunidad, con el fin de
responder a los requerimientos educativos en forma pertinente.

ELPEI se define como “la declaracion de suefos, valores, principios y objetivos de cada comunidad
educativa de Integra, para avanzar a una educacion de calidad para los nifios y nifas, construida
a través de un proceso reflexivo, participativo y permanente de todos sus integrantes, y que
expresa su identidad”. Esta declaracion se sustenta en el marco institucional, involucra la gestion
integral de cada establecimiento y es plasmada en una planificacion estratégica del quehacer
de la comunidad educativa.

Ndmero de salas cuna y jardines infantiles con PEl en implementacion 1.107

Nimero de salas cunay jardines infantiles con PEl en construccion 24
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a» Inclusion educativa

Para brindar mayores y mejores oportunidades de aprendizaje y desarrollo a los nifios y ninas
que se encuentran en situacion de discapacidad o rezago del desarrollo, Fundacion Integra
implementa una serie de estrategias, como el acompafiamiento permanente del profesional de
inclusion del equipo territorial, la contratacion de un tercer agente educativo en sala para apoyar
a los nifios con necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad, y la continuidad
del convenio con el Servicio Nacional de Discapacidad (Senadis), que permite contar en todo el
pais con una dupla de profesionales (educacion y salud) que realizan trabajo directo con nifios,
nifas y equipos educativos de jardines infantiles, entre otras.

Distribucion nacional de niiios segin

tipo de Necesidades Educativas Especiales (NEE)

Ndmero de nifos con NEE permanentes 907
NGmero de nifios con NEE transitoria 539
NUmero de ninos con rezago o retraso en su desarrollo 305

Total niimero de nifios con NEE 1.751

*Datos de actualizacion a noviembre de 2019
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a» Modalidades no convencionales

Tienen como prop6sito que nifos y niflas menores de cinco anos, que por diversas razones
no pueden asistir a un jardin infantil tradicional, cuenten con una oferta de educacion
parvularia adecuada al contexto e independiente de su condicion. En este sentido,
Fundacion Integra hace posible el acceso a este nivel educativo, ofreciendo igualdad
de oportunidades y respondiendo a una concepcion integral de nifez. Para llevarlas a
cabo, las familias y comunidades se constituyen en un actor sumamente relevante en
el proceso educativo de nifios y ninas.

Jardin Sobre Ruedas: Surge como respuesta para aquellas zonas rurales y urbanas no
cubiertas por establecimientos formales de educacion parvularia, en lugares donde
se concentran familias con nifos y nifias entre dos y seis afos. Su proposito es ofrecer
educacion de calidad pertinente a sus necesidades, intereses y caracteristicas de
aprendizaje, a través de un trabajo conjunto con las familias y la comunidad.

Moviles acondicionados y equipados con material didactico especialmente
seleccionado, recorren diferentes localidades, una vez por semana, con una educadora
de parvulos y un animador-conductor que transforman un espacio cedido por la
comunidad en un aula educativa.En 2019, el Jardin Sobre Ruedas visitd 81 localidades
del pais, beneficiando a 923 nifos y nifas.

Mi Jardin al Hospital : Su propésito es brindar apoyo integral con énfasis en lo ladico
- educativo a nifios y nifias hospitalizados, mitigando los efectos negativos de esta
situacion y contribuyendo al aprendizaje y desarrollo, en directa relacion con las
familias.

Un equipo interdisciplinario de educadoras, trabajadoras sociales y psicologos,
diariamente desarrolla juegos y experiencias breves, fortaleciendo el rol parental
y el vinculo, ademas de entregar contencion y acompanamiento. Asimismo, este
equipo establece una alianza de trabajo con la comunidad hospitalaria, con el fin
de sensibilizar sobre la importancia de la primera infancia.

Durante 2019, esta modalidad se desarrollo en 8 hospitales del pais y beneficio a
333 nifos y ninas.
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Veranadas Pehuenche: Su propé6sito es dar continuidad al proceso educativo de nifios y
ninas pertenecientes a la cultura pehuenche y que, entre los meses de enero y abril
de cada ano, se trasladan con sus familias a la precordillera de la zona de Lonquimay
en la Region de La Araucania, para recolectar pifiones y lefa para la época invernal.

Para su implementacion, un equipo educativo se traslada de manera quincenal a
la precordillera, con el fin de realizar experiencias educativas de calidad que den
continuidad al trabajo realizado en los jardines infantiles. La propuesta educativa se
desarrolla en un contexto que integra a las familias y que promueve los aprendizajes,
respetando el contexto natural y cultural.

Mi Jardin Mi hogar: Ofrece educacion parvularia a nifios y nifias que estan alejados de
sus familias biologicas, ya sea por medidas judiciales o por estar afectos a alguna
situacion de crisis.

Un equipo educativo compuesto por una educadora de parvulos y una técnico en
educacion parvularia ingresan al hogar, fundacion o casa de acogida, para entregar
experiencias de aprendizaje con énfasis en el juego, recreacion y promocion de derechos,
fomentando las interacciones afectivas, el desarrollo socioemocional y el buen humor,
incorporando también a las familias o cuidadores. En 2019, esta modalidad beneficio
a 22 nifos de tres hogares de las regiones Metropolitana y de Los Rios.

Sala Cuna en Recinto Penitenciario y de Detencion Preventiva: Su propésito es entregar
educacion parvularia de calidad a niflos y nifas menores de dos afnos que por
permanecer junto a sus madres que estan cumpliendo condena, no pueden acceder
a una sala cuna convencional. Los nifios son atendidos con un programa educativo
acorde a su etapa de desarrollo y reciben una alimentacion planificada para propiciar
un crecimiento sano.

Durante el afio 2019, 34 nifios y nifas participaron de este programa en centros
penitenciarios femeninos de las regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca y Metropolitana.

Esta misma modalidad se desarrolla en el Centro de Detencion Preventiva de San
Miguel, Region Metropolitana, en el caso de nifios menores de dos afios que permanecen
junto a sus madres a la espera de una sentencia.

Vacaciones en mi Jardin: Esta modalidad se desarrolla durante vacaciones de invierno y
verano, para ofrecer a las familias trabajadoras que no tienen la posibilidad de dejar
a los nifios en sus hogares o a cargo de otra persona, una alternativa de atencion y
cuidado para sus hijos.

En 2019, Vacaciones en mi Jardin beneficio durante el verano a 6.338 nifios y nifas en
109 jardines infantiles, y en el invierno a 2.382 nifias y nifas en 49 establecimientos.



Jardin Entre Islas




54

n Evaluacion de aprendizajes

Fundacion Integra cuenta con instrumentos de evaluacion con foco en los procesos
y resultados de aprendizaje, y en las practicas pedagogicas, orientados a mejorar
continuamente los procesos pedagogicos con el fin de lograr el desarrollo pleno y
aprendizajes significativos en nifos y nifas.

Actualizacion Plaep-R

En 2019, Fundacion Integra actualizo el instrumento Plaep-R de acuerdo a las
nuevas Bases Curriculares de la Educacion Parvularia, con la participacion de
diversos profesionales, entre ellos colaboradores de la institucion y representantes
de la Subsecretaria de Educacion Parvularia y de la Unidad de Curriculum y
Evaluacion de Mineduc. Posteriormente, se contd con la colaboracion del Centro
de Estudios de Desarrollo y Estimulacion Psicosocial (Cedep) para validar la nueva
version del instrumento, el Plaep 2, y realizar su estandarizacion.

El proceso de validacion contd con la opiniony el trabajo de diversos especialistas
en evaluacion educativa y en educacion inicial. Finalmente, debido a la
contingencia nacional de fines del afio 2019, este proceso debid suspenderse ya
que en ese escenario no se podian garantizar las condiciones para la aplicacion
y posterior estandarizacion del instrumento.

Evaluacion formativa IEA

El Instrumento de Evaluacion de Aprendizaje (IEA) se completa a partir de
la informacion que el equipo de aula ha levantado, registrado y analizado
sistematicamente, y es clave para tomar decisiones y mejorar la actividad
educativa.

Durante el afo 2019, se utilizé por primera vez la version actualizada del IEA,
basada en las nuevas BCEP, aunque solo fue posible completar los dos primeros
registros, debido al contexto social del pats.
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Retroalimentacion del proceso educativo

El Informe al Hogar es un reporte a las familias basado en el Instrumento de Evaluacion de
Aprendizaje respecto de: logros, fortalezas, aprendizajes y necesidades de apoyo de nifios
y ninas. Este reporte representa una valiosa oportunidad de alianza entre los adultos de la
familiay el equipo educativo, en favor del fortalecimiento de los aprendizajes y el desarrollo
de los nifos. Por esta razén, se motiva a que al menos uno de estos reportes (2 0 3 en el afio
segun se desarrolle el IEA), se realice de manera presencial con la familia. El afno 2019 se
ajusta este reporte de acuerdo a las nuevas Bases Curriculares de Educacion Parvularia.

Sistema de Fortalecimiento Practicas Pedagdgicas

El Sistema de Fortalecimiento de Practicas Pedagogicas (SFPP), tiene como propdsito
contribuir a la mejora de las practicas pedagogicas de los equipos educativos a través de
un ejercicio reflexivo, basado en evidencias que devienen de la observacion de las practicas
dentro de cada aula. Al analisis de sus resultados, le sigue la definicion de un Plan de
Fortalecimiento que fija los objetivos y acciones de corto plazo, facilitando la deteccion
de potencialidades y aspectos a mejorar en las tareas de planificacion, evaluaciony puesta
en marcha del trabajo pedagogico.

El afio 2019 es el tercero de implementacion del SFPP, con una alta participacion
correspondiente a 1.028 salas cuna y jardines infantiles que representan un 89% de los
establecimientos de Fundacion Integra. En total, 3.432 salas implementaron el SFPP (un
84% del total nacional).

Enrelacion alos resultados obtenidos por los equipos educativos, las dimensiones/fases que
obtuvieron mayores niveles de logro fueron: Interacciones afectivas positivas con equipo
educativo, interacciones afectivas positivas con nifios y nifias, y planificacion educativa e
interaccion con la familia. Las dimensiones con resultados mas bajos fueron: Interacciones
cognitivas desafiantes y evaluacion educativa. En sintonia con los resultados obtenidos,
estas dos dimensiones/fases fueron las mas seleccionadas para la realizacion de los planes
de fortalecimiento, concentrando el 87% del total de grupos o aulas que implementb el
SFPP durante el afo 2019.
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Modelo de Asesoria Técnica con Enfoque Territorial

El modelo de Asesoria Técnica con Enfoque Territorial es creado por Fundacion Integra el
ano 2015. Su objetivo es fortalecer y desarrollar competencias en los equipos educativos
de salas cuna y jardines infantiles para la mejora continua de sus practicas, en pos
del aprendizaje y bienestar permanente de los nifios y nifias en una relacion estrecha
con sus familias. Esto, desde el aporte de diversos profesionales que -con una mirada
multidisciplinaria-, analizan, proponen, intervienen y mejoran los diversos procesos que
se llevan a cabo en cada comunidad educativa mediante visitas de asesoria sistematicas.

Para ello, los 1.147* establecimientos distribuidos en 63 territorios a nivel nacional,
cuentan con 351 profesionales** organizados en equipos territoriales de cinco a seis
personas, conformados por los siguientes cargos: dos asesoras/es técnicas/os, un profesional
de Inclusion, un profesional de Promocion y Proteccion de la Infancia, un profesional de
Desarrollo de Personas y Equipos, y un profesional de Familia y Cobertura. En 2019 se
realizaron 11.423 visitas de asesoria técnica a salas cuna y jardines infantiles, lo que
en promedio corresponde a 1.142 visitas mensuales.

*Este nGmero no considera a las 102 modalidades no convencionales).
**|nformacion a octubre 2019



3.2 Bienestar de nifos y ninas

aW Programa alimentario
Caracteristicas del programa alimentario

La alimentacion que diariamente reciben los nifios y ninas que asisten a la red de salas
cuna y jardines infantiles de Fundacion Integra en todo el pais, tiene como objetivo
entregar una alimentacion variada, inocua y equilibrada, que responde a las Gltimas
recomendaciones de energia de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y Agricultura (FAO) y la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), a las Guias
de Alimentacion del Ministerio de Salud para los nifios menores de seis afios (2016) y
a lo establecido en la Ley 20.606, sobre composicion nutricional de los alimentos y su
publicidad, asegurandoles un desarrollo y crecimiento normal e influyendo positivamente
en sus procesos de aprendizaje. La alimentacion que reciben los nifios en Fundacion
Integra, cubre entre un 60% y 75% del requerimiento calérico y el 100% de proteinas
diarias.

Para estos efectos, Fundacion Integra anualmente recibe recursos provenientes de la Ley
de Presupuestos del Sector Pablico, comprometiéndose con el Ministerio de Educacion,
entre otros aspectos, a proporcionar el 100% de las raciones de desayuno, almuerzo
y once a los parvulos beneficiarios de sus programas y trabajadores de la institucion,
ademas del servicio de colacion para extension horaria, suscribiendo un convenio de
colaboracion, administracion y mandato con Junaeb, para la realizacion de los procesos
de licitacion pablica del servicio y la ejecucion de los contratos suscritos en el marco del
Programa de Alimentacion de Parvulos.

Ndmero de empresas prestadoras del servicio 27

Ndmero de manipuladoras de alimentos 2.921

Empresas prestadoras programa alimentario 2019

Alianza Fedir Chile Saludable Spa

Alicopsa Hendaya Salud Y Vida S.A.
Alimab Luis Concha Sanu

Aliservice Las Dalias Silva y Gomez
Alimentaciones Internacionales Las Lagunas Soser

Coan Chile Lirafood Tekarera

Consorcio Merken Spa Lizama y Lizama UTP Casinos Nacionales
Distal Marchant Ibafiez Y Cia. Ltda.

Dipralsa Optimizar

Departamental Remo
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Operativa programa alimentario

Bodega central / zonal - control Transporte » Rec.epcm.n
de calidad materias primas materias primas. MELIEBIAILIEE
en establecimiento.

Almacenamiento
‘ perecibles/no perecibles
segun R.S.A.

Operaciones fundamentales: Operaciones preliminares:
preparaciones y mezclas en limpieza, picado, trozado y
frio y en calor, sazon. manejo de materias.

Operaciones definitivas: Porcionamiento: Entrega de raciones
coccion t° min. coccion t° min. a t° segura para
75° - mezcla. 75°- mezcla. ninos/as.




Supervision del servicio

El Programa de Alimentacion de Parvulos cuenta con un sistema de aseguramiento
de la calidad y control implementado y aplicado en todos sus establecimientos
a lo largo del pais, que tiene como finalidad verificar y asegurar la entrega de un
servicio de alimentacion acorde a los estandares de calidad exigidos en las bases
técnicas de las licitaciones, elaboradas por Fundacion Integra.

Para verificar el cumplimiento de la calidad e inocuidad de la alimentacion que se
entrega a los nifos, nifas y trabajadoras, Fundacion Integra junto con Junaeb definen
metodologias de supervision, control y auditorias. Le corresponde a la fundacion
efectuar la supervision técnica y operativa del programa, a través de metodologias
dispuestas por Junaeb, a objeto de permitir un correcto analisis técnico, para
aquellas variables de control que se definan en las bases administrativas, técnicas
y operativas, realizando el respectivo seguimiento a los resultados, proponiendo
cambios y adecuaciones al sistema de control y aseguramiento de la calidad del
Programa de Alimentacion de Parvulos, sobre la base de antecedentes fundados y de
los datos recabados durante los procesos de supervision realizados por la institucion.

Caracteristicas de la alimentacion por nivel educativo

Lactancia materna: se promueve la alimentacion con leche materna, entregando
a las madres las condiciones necesarias para amamantar a sus hijos o extraerse
leche para ser entregada en la alimentacion del dia. En caso de que no sea factible,
se entrega formula lactea definida por el Ministerio de Salud (Guia de alimentacion
del nifo/a menor de dos afios).

Lactantes: reciben diariamente formula lactea de acuerdo a normas del Ministerio
de Salud. Ademas, en sala cuna mayor reciben sopa puré de verduras, fruta natural
y ensalada. La estructura de su alimentacion incorpora diariamente en la sopa puré
un agregado proteico (vacuno, ave, pescado, huevo o leguminosas).

Niveles medios y transicion: reciben diariamente leche semidescremaday pan con
agregado en los servicios de desayuno y once, ademas, dos veces a la semana yogur
con cereal. El servicio diario de almuerzo incluye ensaladas, plato de fondo con una
base proteica (vacuno, ave, pescado, huevo o leguminosas) y fruta natural de postre.
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Situacion nutricional de nifios y nifas
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Acciones implementadas para nifios con mal nutricion por déficit

Fundacion Integra adiciona suplementos caléricos (maltosa dextrina y aceite)
en la alimentacion de nifios y nifias con déficit nutricional, en los servicios de
desayuno, almuerzo, once y colacion, aportando 160 y 254 calorias adicionales
diarias para lactantes y parvulos, respectivamente.

Acciones implementadas para nifios con mal nutricion por exceso

Fundacion Integra entrega alimentacion saludable, con adecuado aporte calorico
y nutrientes, bajo contenido de grasas y azlcares simples. Por otra parte, la
institucion implementa estrategias de promocion de vida activa definidas a nivel
regional y en coordinacion con instituciones externas (Minsal, Mindep e IND).

Nifios y nifias con necesidad de alimentacion especial

Fundacion Integra cuenta con un protocolo de atencion de nifios y nifias con
necesidades alimentarias especiales, debido a condiciones de salud o caracteristicas
culturales de la familia, permitiendo la entrega de una alimentacion inclusiva,
acorde a sus requerimientos nutricionales.

2017 2018 2019

Nume_ro de casos c_Ie mnos_c_on _ 1033 2162 3022+
necesidades de alimentacion especial

*En el afo 2019 se incorporan a la clasificacion de nifios y nifias con NAE, aquellos que presentaron
certificados médicos solicitando cambio de formulas lacteas y que no se asocia a una patologia o
condicion médica particular.
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W Promocion de estilos de vida saludable

Fundacion Integra desarrolla y participa en distintas iniciativas intersectoriales que tienen
como proposito el bienestar de nifios y ninas, a través de la promocion de estilos de vida
saludable, con la activa participacion de las familias. En total, durante el afo 2019, la
institucion invirtio $927.552.213 en programas de este tipo, entre los cuales se encuentran:

@ Cuadernos Viajeros: material de trabajo con las familias.
@ Programa Jugar y Aprender (Mindep/IND): promocion vida activa.

@ Programa Vida Sana (Minsal): promocion de alimentacion saludable y condicion
fisica en nifos y nifias con malnutricion por exceso.

@ Sembrando Sonrisas (Minsal): prevencion y promocion de la salud oral.
@ Participacion en Conalma/Jialma: promocion lactancia materna.
@ Campana de vacunacion contra la Influenza.

@ Formacion de promotoras en vida activa (Fundacion Arcor Chile).

aW Jardin seguro

En el marco de la confeccion del Reglamento Interno de Convivencia y Normas de
Funcionamiento, se elabora el Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) para el 100% de
los establecimientos a nivel nacional. Este plan contiene la planificacion en prevencion
que cada jardin infantil implementa con el objetivo de reducir los accidentes de nifios y
trabajadores, y mejorar la preparacion para enfrentar emergencias. El ailo 2019 se incorpora
una nueva metodologia de levantamiento de informacion, a través de una herramienta
Excel que permite reunir toda la informacion del establecimiento, obteniendo documentos
que son parte de las actuales exigencias normativas de la Superintendencia de Educacion.

Accidentes infantiles

Durante 2019 se registraron en total 38.208 accidentes de nifios y ninas a nivel
nacional. Para reducir esta cifra se actualizan anualmente los planes PISE de cada
establecimiento, para programar e implementar las actividades que los equipos
educativos han priorizado en base a su diagnostico y la asesoria de los prevencionistas
de riesgo regionales para el control de los accidentes, con foco especial en aquellos
que son graves.



2017 2018 2019
Accidentes infantiles 18.349 36.910 38.208

Elalza en el registro de accidentes en el afio 2018, se debe al refuerzo en los equipos
de jardines y salas cuna sobre la importancia de informar los accidentes, a través de
campafnas comunicacionales y la gestion de los prevencionistas de riesgos. En 2019 el
incremento también tiene que ver con el aumento de jardines infantiles y salas cuna.

Contar con los registros de accidentes permite identificar los factores de riesgo y las
situaciones bajo las cuales se accidentan con mayor frecuencia los nifios y nifias, y
establecer las mejoras que requiere cada establecimiento en funcion de sus registros.

Prevencion de accidentes

Para prevenir los accidentes y mejorar la preparacion ante emergencias se impulsan
una serie de estrategias, dentro de las cuales se destacan la difusion de la animacion
A la Hora de Jugar, que releva el derecho al juego, la exploracion y la importancia
de la actitud preventiva en adultos que puedan gestionar el riesgo y resguardar la
existencia de ambientes seguros, protectores y bien tratantes, y la jornada de formacion
en los contenidos del Plan Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias para que
los equipos responsables se encuentren preparados para abordar la organizacion
y respuesta de cada centro educativo ante emergencias y desastres, incorporando
el enfoque de derechos.

Programa de Control Ambiental

En Fundacion Integra se promueve el bienestar de los nifios, nifias y trabajadoras de
salas cuna y jardines infantiles a través de la mantencion de condiciones optimas
de aseo e higiene. Con este fin, durante el ano 2019 se implementd en todos
los establecimientos el Programa de Control Ambiental, que establece medidas
permanentes de prevencion y control de factores de riesgo ambiental para toda la
comunidad educativa. Este programa fue distribuido a todos los establecimientos
de la institucion y durante el afio 2020 se implementara una capsula audiovisual
para el apoyo en su difusion.
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nW Proteccion de derechos y prevencion de la vulneracion de nifios y nifias

Registro de casos de sospecha de vulneracion de derechos

El departamento de Proteccion de Derechos cuenta con una plataforma web de registro
de casos de sospecha de vulneracion de derechos, a nivel nacional. Esta herramienta,
ademas de contener informacion detallada de cada uno de los casos, entrega reportes
con estadisticas nacionales, regionales y por jardin infantil.

Ndmero de casos intrajardin 3.784 1.058 1.006

Total de casos 4.814 5.513 5.115

Este registro también permite identificar los casos de sospecha de vulneracion de
derechos segin condiciones de riesgo y proteccion. Para el afio 2019 un 78,3% de los
casos registrados corresponde a nifios y nifias en proteccion, y un 28,8% en condicion
de riesgo.



Tipologias sospecha de vulneracion

El maltrato incluye diferentes estilos de relacion y comportamientos que interfieren con el desarrollo de los seres humanos, al no reconocer sus
necesidades ni sus derechos. Dentro de este concepto, se encuentran cuatro tipologias que son abordadas por Fundacion Integra: negligencia,
abuso sexual, maltrato fisico y psicoldégico. Ademas, se cuenta con el indicador conductas sexuales no esperadas para la edad.

00 il
00 . e
00 - oo
00 « .
00 ¢ oo
. . 278 360 302
. AAA _Alla _ _
Casos abfjso Casos conducta Casos maltrato casos maltrato Casos negligencia Casos testigo VIF
sexua sexual nci esgerdada fisico psicologico
para la eda

M 2017 Wo018 W2019
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Flujograma sospecha
de vulneracion de derechos de niiios y ninas

- . Equipo de SC, JI o MNC, informa inmediatamente
SC, JI o MNC toma conocimiento a travesEje terceros a directora de la SC/JI y/o responsable del
(padres, apoderados u otros) o detecta sefales de sospecha establecimiento, quien se coordina inmediatamente

de m_altra.to fisico, psicologico, vio.l~encia_f~amiliar con Depto. de Promocion y Proteccion de la
negligencia y/o abuso sexual en nifio o nifia de SC, JI o MNC. Infancia y/o Direccion Regional para el analisis
de los antecedentes.

¢OBSERVA SENALES FISICAS EN EL CUERPO
DEL NINO/NINA Y/O QUEJAS DE DOLOR?

4 N2

Directora y/o responsable
Se AVISA al
Qel JI/§C/MNC traslac_i~a apoderado, madre
inmediatamente al nifio/a al o padre.
centro asistencial para su
revision médica.

Pero si se observa una o mas seiiales:

Relatos de sospecha de vulneracion de derechos.

Sefiales de descuido en higiene, salud y/o presentacion personal.
Conductas sexuales no esperadas para la edad.

Dificultades con el retiro del nifio/nifia.

Rechazo, descalificaciones y/o insultos por parte de un adulto.
Antecedentes de violencia intrafamiliar.

¢EL CENTRO ASISTENCIAL CONSTATA
UNA VULNERACION DE DERECHOS?

¢EL CENTRO ASISTENCIAL REALIZA LA DENUNCIA?

EQUIPO TERRITORIAL/REGIONAL

EQUIPO DE SC/JI/MNC INFORMA INMEDIATAMENTE A DEPARTAMENTO DE PROMOCION Y PROTECCION DE
LA INFANCIA Y/O DIRECCION REGIONAL PARA QUE SE DISPONGAN LAS ORIENTACIONES Y ACCIONES NECESARIAS
PARA LA PROTECCION DEL NINO O NINA.

Si el hecho es una sospecha constitutiva del delito, en un Asegurar acciones pertinentes de judicializaciones
plazo de 24 horas se realiza denuncia por parte de la familia en Tribunal de Familia y/o derivacion a las redes
o0 adulto responsable y/o por Integra. locales que trabajan con infancia y familias.

SE REALIZA ACOMPANAMIENTO Y SEGUIMIENTO A NINO/A, FAMILIA,
EQUIPO DEL JI/SC Y COORDINACION CON REDES AFINES.

El abordaje oportuno de una sospecha de vulneracion es una tarea de todos, donde la comunicacion activa
entre padres y adultos responsables con los equipos educativos resulta clave para la deteccion temprana.




Acciones ante casos de presunto
abuso sexual intrajardin (P.A.S.I)

El protocolo P.A.S.| establece los procedimientos y acciones a ejecutar, articulando la responsabilidad y compromiso de la
institucion con la infancia, como asimismo con los derechos y garantias fundamentales de todo trabajador/trabajadora.

&% Alternativas
de contacto
Ofcina Regional revisa elementos de Directora Regional.
contexto en el establecimiento y/o
experiencias en aula que pudieron incidir.

Jefatura Promocion
y Proteccion.

Profesional Proteccion
y derechos.

Directora o quien Departamento de Informacion de la familia refiere
recibe el relato en el Promocion y Proteccion indicios acerca de hechos de
establecimiento, informa de oficina regional
inmediatamente a la contacta la familia.
oficina regional *

presunta connotacién sexual.

Mesa de analisis
regional estudia los
antecedentes recibidos

Remitirse a
procedimientos
instiucionales

El Departamento de Proteccion de Derechos Oficina regional informa

Cuando el nombre de un(a) Si el trabajador(a)

informa a: Direccion Ejecutva, Direccion al Departamento de trabajador(a) coincida pertenece a un sindicato,
Juridica, Direcciones de Promocion y Proteccion Proteccion de Derechos presuntamente con el indicado la oficina regional

de la Infancia, Comunicaciones, Direccion del nivel central. por el(la) nifo(a) en su relato, y informara a su

de Educacion y Area Relaciones Laborales. que aparentemente lo(a) organizacion sindical.

relacione con los supuestos
hechos de connotacion sexual.
Se informa al trabajador(a).

Denuncia ante el Ministerio Pablico
(Fiscalia), PDI o Carabineros.

Medidas de resguardo % %
i 7

Mesa de analisis nivel central tene un
plazo de 10 dias habiles para realizar
estudio y consensuar criterios sobre el
pronunciamiento regional.

Cierre de investigacion de la Fiscalia. Mesa de analisis regional estudia los
antecedentes y la propuesta regional.
Plazo no superior a 15 dias habiles.

PLAN DE ( Trabajador (a) \ ACCIONES ( Trabajador (a) \

. » Reuniones » Reuniones
CONTENCION Familia » Seguimiento DE CIERRE Familia » Seguimiento
Nivel involucrado S Nivel involucrado S
. . » Acompaiamiento . . » Acompaiamiento
Equipo de trabajo Equipo de trabajo

NOTA: Flujograma es parte del protocolo PASI y refeja las principales acciones.
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Maltrato relevante

Enelafio 2017 se promulgb la Ley 21.013 que establece sanciones para el maltrato fisico
relevante y trato degradante a una nifa, nino, adolescente, adulto mayor o persona en
situacion de discapacidad. Esta normativa exige a todos quienes tienen roles o deberes
de cuidado de nifios, denunciar en Fiscalia, Carabineros y/o Policia de Investigaciones,
cualquier situacion de maltrato fisico relevante o trato degradante que los afecte, ya
sea que ocurran en la sala cuna, jardin infantil, modalidad no convencional, en el hogar
0 espacios publicos. Bajo este contexto, Fundacion Integra tiene la responsabilidad de
entregar los antecedentes a las autoridades respectivas, con el objetivo de procurar la
proteccion de ninos y ninas.

Con esta Ley, podria ser considerado delito por un juez, por ejemplo:

» Tratar a un nifo o nifa con adjetivos que descalifican sus facultades mentales,
fisicas o de entorno familiar.

» Ridiculizar a un nifio o nifa frente a otros adultos o sus pares con la intencion de
darle alguna leccion o simplemente hacerlo sentir mal.

» Cualquier tipo de castigo fisico.

» Discriminar consciente y arbitrariamente entre los nifios y ninas, menoscabando
auno de ellos.

N° denuncias presentadas por Fundacion Integra 3 11

5 .
N° denuncias presentadas por apoderados 12 37
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a» Promocion de derechos: Fonoinfancia

Servicio gratuito de intervencion psicologica no presencial, que contribuye a la crianza
y bienestar de nifios y ninas, a través del apoyo a las personas a cargo de su cuidado y
educacion, que se contactan via teléfono, correo o chat en fonoinfancia.cl., siendo en su
mayoria consultantes mujeres (90%) con preguntas relacionadas a sintomas y dificulta-
des en el desarrollo (41,2%), informacion general o necesidad de coordinacion con otras
redes de apoyo (29%), dinamica familiar (13,8%), sospecha de vulneracion de derechos
(5,3%), entre otros.

Niimero total de interacciones

13.081
14.000 --- 12918

12.000 ---

10.000 ---

8.000 ---

6.000 ---

4.000 ---

2.000 ---







Ampliacion




3.3 Ambientes fisicos educativos

nW Caracteristicas de los espacios educativos

El ambiente es intencionado pedagogicamente por el equipo educativo de manera creativa
y desafiante, lo que permite a los nifios y nifias jugar, explorar, crear y compartir con otros. En
este sentido, el ambiente debe ser concebido como un espacio seguro, flexible, significativo
y acogedor, que responda a las necesidades, intereses y caracteristicas de los nifios, donde
ellos se sientan protagonistas de su propio aprendizaje y donde el juego sea un principio
fundamental.

Ademas, los ambientes fisicos cumplen con condiciones dptimas de seguridad, higiene,

ventilacion, luminosidad, temperatura, dimensiones, entre otras, promoviendo una experiencia
de calidad para los parvulos.

Inversion de obras de reposicion $2.195.846.903 $4916211.178  $6.403.672.426

Inversion de mantencion y reparaciones

jardines infantiles continuidad $4.606.911.567 $6.568.676.028  $9.101.925.191
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Mejoramiento de patios:

Fundacion Integra ha trabajado en brindar ambientes fisicos educativos seguros e
interactivos, que permitan a los nifios y nifas realizar actividades de movilidad fisica a
través del juego y actividades motoras con implementacion de espacios de sombra para
la proteccion del sol y mejoras en pisos, como instalacion de radier, cauchos y pasto,
entre otros, para que sean considerados un espacio articulado como un contexto de
aprendizaje donde los nifos y nifias desarrollen capacidades fisicas, cognitivas y sociales
a través de sus experiencias: juego libre, interaccion entre pares y exploracion.

En 2019, los proyectos de mejoras de patio se realizaron en 105 jardines infantiles con
una inversion de $1.105.558.072.

Conectividad

Durante 2019, Fundacion Integra invirtio MM$1.973 en conectividad para oficinas y
jardines infantiles, en todo Chile. A la fecha, un 99,7% de las salas cunay jardines infantiles
se encuentran conectados, mientras que solo un 0,3 % no tiene conectividad.

Detalle jardines infantiles y salas cuna por tipo de conectividad:

Fibra optica: 407 /36,4% Router 4G: 326/ 29,2%
ADSL: 380 / 34,0% Satelital: 2/ 0,2%



W Material Educativo

Fundacion Integra releva el ambiente educativo como un tercer educador, por ello
desarrollaun proceso de seleccion de material didacticoy fungible de calidad y pertinente
a las caracteristicas y necesidades de los nifos y ninas.

La adjudicacion de dichos materiales se basa en procedimientos institucionales y criterios
pedagogicos, resguardando que los materiales sean variados, desarrollen los sentidos, la
creatividad, la exploracion y el movimiento. Ademas, se orienta a los equipos educativos
para su adecuado uso.

Para favorecer la implementacion del Proyecto Educativo Institucional (PEI), los equipos
educativos seleccionan material didactico vinculado a sus sellos pedagogicos.

El ano 2019 se incrementa la seleccion de material didactico para potenciar el

pensamiento matematico en cada nivel educativo.

Inversion en material educativo

5.000.000.000 ... 4.800.448.865

4.000.000.000 - 3.695.753.609

3.000.000.000 ...

2.575.353.857

2.000.000.000 .-

1.000.000.000 ...
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4.1 Personas que trabajan por la educacion

Dotacion total

Durante 2019, Fundacion Integra contd con 25.977 trabajadores y trabajadoras comprometidos
con su rol de agentes de cambio social, quienes diariamente realizan sus labores con
responsabilidad, colaborativamente, con vocacion y armonia, teniendo siempre presente que
sus acciones tienen un efecto en las posibilidades de desarrollo y aprendizaje de nifios y nifas.

25.977
30.000 24.295

23.231

25.000

20.000

15.000

10.000

5.000

Distribucion de trabajadores por género.

En Fundacion Integra, la dotacion de trabajadores esta constituida mayoritariamente por
mujeres, alcanzando un 97,3 %.

97,3% 2,7%

711

Mujeres Hombres




Distribucion de trabajadores por edad

328 7.288 9.550
1,3% 28,1% 36,8%

18-20 aiios 21-30 anos 31-40 aios 41-50 ahos

Distribucion de trabajadoras y trabajadores en salas cuna, jardines/oficinas

91,9% 8,1%

2.095

Salas cunay
Jardines infantiles

‘

3.169

12,2%

51-60 afos

383

1,5%

61 y mas afos
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Distribucion de trabajadores por categoria de cargo

1.131 1.221 215
4,4% 4,7% 0,8%
Administrativos Directivos Jefaturas Profesionales

Distribucion de trabajadores por region

2.971

11,4%

Servicios

15.772

Técnicos



Cargos directivos nivel nacional/regional

99,5%

Mujeres

Nivel nacional

0,5%

Hombres

Total trabajadores/as: 1.221

94%

Mujeres

Oficinas regionales

44%

Mujeres

Casa central

6%

Hombres

Total trabajadores/as : 17

56%

Hombres

Total trabajadores/as : 9
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4.2 Indicadores lahorales

Ausentismo

Fundacion Integra mide los niveles de ausentismo calculando el cociente entre el tiempo
que los trabajadores se ausentan de sus puestos de trabajo, por encontrarse con licencia
médica, y el tiempo en que debian permanecer en ellos.

Elincremento del indicador se debid al aumento de licencias médicas presentadas por los
trabajadores, especificamente aquellas relacionadas con enfermedad comun (curativas).

14 13
12 10,9 11,2

0o

a

EN

N




Rotacion

Integra mide su rotacion de personal calculando el cociente entre el nimero de trabajadores
que hansalido de la institucion y el nimero de trabajadores de planta activa del periodo. La
planta ha mantenido una estructura homogénea en su conformacion en el tiempo: nimero
de trabajadores con contrato indefinido (93% aproximadamente) y trabajadores a plazo
fijo (7% aproximadamente).

Elaumento respecto del ano 2018, se explica por el incremento de las veces que han rotado

los trabajadores con contratos a plazo fijo durante el periodo, mayoritariamente en los
programas estratégicos Continuidad de Planta y Control de Esfinter (90%).

25 23,5

20

141

15

10,3

w
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Nimero total de egresos

14.000 13.294

12,000 10.758
10.000
8.134

8.000
6.000
4.000

2.000

Causas de egresos de trabajadoras y trabajadores

98,47% 0,73% 0,78% 0,02%

Causal art. 159 Causal art. 160 Causal art. 161 Causal art. 171

Articulo159: Téermino del contrato de trabajo atribuibles a las siguientes causales: mutuo acuerdo, renuncia del trabajador, muerte
del trabajador y vencimiento del plazo.

Articulo 160: Téermino del contrato de trabajo atribuibles a las siguientes causales: conductas indebidas de caracter grave, no
concurrencia del trabajador a sus labores, abandono del trabajo e incumplimiento grave de las obligaciones del contrato de trabajo.

Articulo161: Termino del contrato de trabajo atribuible a la causal necesidades de la empresa y desahucio escrito del empleador.

Articulo 171: Termino del contrato de trabajo por parte del trabajador (autodespido).



Asistencia de personal educativo

Fundacion Integra define la permanencia en sala como el
tiempo que las educadoras y asistentes de parvulos ejercen
sus funciones educativas en aula con nifos y nifias, en horas
que corresponden a un dia laboral, dentro de la jornada legal
de trabajo.

El porcentaje de asistencia del personal educativo alcanzo
un 849% durante el afio 2019. La variacion respecto del afio
anterior se explica por el aumento de licencias médicas de
las trabajadoras que ejercen su funcion en sala.

Accidentabilidad laboral

Representa el nUmero de accidentes ocurridos en el trabajo
(noincluye accidentes de trayecto) asociado a dias de reposo
para el trabajador que sufrio dicho accidente, dividido por el
promedio de trabajadores protegidos por la ley de accidentes
del trabajo y enfermedades profesionales.

En los Gltimos anos este indicador se ha mantenido, lo que
se traduce en una accidentabilidad controlada, es decir, de
cada 100 trabajadores(as) se accidentan en promedio dos en
un periodo de un ano.

Siniestralidad laboral

Se refiere a la produccion de accidentes de trabajo y de
enfermedades profesionales ligadas al ejercicio de la actividad
profesional. Para el calculo se consideran los accidentes
que ocasionan incapacidades temporales, permanentes,
invalideces y muertes.

Elincremento en la siniestralidad es principalmente atribuible
al aumento en los dias perdidos asociados a enfermedades
profesionales, los cuales aumentaron de 1.414 dias en 2018
a 2.067 dias en 2019, lo que constituye un incremento del
849% respecto de un afo al otro. Cabe destacar que las
enfermedades profesionales de salud mental son las que han
experimentado el mayor aumento.

25%

20%

10%

5%
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40
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30
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87,5%

86,9% 849%

2,30% 2,30% 2,30%
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4.3 Procesos de reclutamiento y seleccion

La seccion de Provision de Personas, del Area de Desarrollo de Personas y Equipos, acompania
los procesos nacionales y regionales sobre atraccion y seleccion de talentos, mediante la
entrega de lineamientos, orientaciones, politicas y procedimientos para su desarrollo eficaz.

Cargos vacantes

Se cuenta con politicas y orientaciones de mecanismos de movilidad interna, que durante
2019 beneficiaron a 41 trabajadores de oficinas a nivel nacional y 706 en salas cuna y
jardines infantiles. También se realizan concursos mixtos para recibir postulaciones de
personal interno y externo, priorizando a personas con vocacion, servicio y compromiso
con la mision institucional.

Plataformas de reclutamiento

Desde 2015 se cuenta con un portal de reclutamiento, que permite a los postulantes acceder
a las ofertas laborales e ingresar sus antecedentes a los diferentes cargos. Al afo 2019, se
contaba con un registro de mas de 130.000 postulantes.

Como estrategia de atraccion de talentos y para fortalecer los canales de difusion, también
se utilizan las redes sociales, como LinkedIn (32.000 seguidores) y Facebook institucional
(mas de 73.000 seguidores).

Practicas profesionales

Las practicas profesionales en salas cuna y jardines infantiles son una una forma de
atraer talentos para los procesos de reclutamiento y de estrechar lazos con instituciones
educacionales. En el afio 2019, 272 alumnas participaron en practicas profesionales.

Indicador 2017 2018 2019

Ndmero de practicas profesionales 334 274 272




4.4 Ambientes laborales

En Fundacion Integra se propician ambientes laborales caracterizados por relaciones y
practicas basadas en la confianza, compromiso, comunicacion, respeto, reconocimiento y
liderazgo, donde se reconozcan, acojan y valoren los derechos y particularidades de cada
trabajador, promoviendo asi el buen trato. El modelo de trabajo busca potenciar estas
practicas entre trabajadores de salas cuna y jardines infantiles, mediante la incorporacion
de estrategias en la Asesoria Técnica con Enfoque Territorial, que potencien la gestion
en tres niveles de accion: promocion, prevencion y recuperacion. Este modelo ha sido
implementado por el 100% de los equipos de Desarrollo de Personas y Equipos a nivel
pais y en 2019 se incorporaron dos dimensiones de trabajo: liderazgo para la calidad
educativa y espacios fisicos.

Promocion de ambientes laborales hientratantes

Acciones que buscan fortalecer factores clave, permitiendo desarrollar y mantener
ambientes fisicos y humanos bientratantes, entre las que destacan:

Lajornada para potenciar la asesoria de profesionales de desarrollo en la gestion
de personas y equipos, mediante la adquisicion de herramientas y técnicas de
mediacion, promoviendo acciones bientratantes en establecimientos.

El programa Pasantias, dirigido a trabajadoras de salas cunay jardines infantiles,
que consiste en un intercambio de experiencias laborales y personales entre
trabajadores de distintas regiones y contextos geograficos y culturales. En 2019
hubo 45 pasantes y 45 anfitrionas.

Prevencion de ambientes laborales

Acciones preventivas que se orientan a minimizar riesgos de desarrollar factores que
incidan negativamente en la generacion de ambientes laborales bientratantes. Una accion
preventiva es el Dia de Cuidado de Equipos que se otorga a los trabajadores, generando
instancias de encuentro, recreacion, participacion, desarrollo personal y grupal. En 2019
se beneficido 22.934 trabajadores de salas cuna y jardines infantiles, 1.921 de oficinas
regionales y casa central.
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Recuperacion de ambientes laborales

Acciones orientadas a apoyar de manera focalizada a aquellos equipos en que se visualizan
dificultades en sus ambientes laborales o que enfrentan situaciones de crisis, afectando el
bienestar de las personas, equipos y su funcionamiento, resguardando asi la calidad educativa.

Guia de Acoso Laboral y Sexual

Con la finalidad de promover una cultura de pleno respeto a la dignidad de las personas y
buen trato, y en conformidad al /nstructivo sobre igualdad de oportunidades y prevencion
y sancion del maltrato de la Presidencia de la Repiblica, Fundacion Integra elaboro esta
guia cuyos objetivos son informar a los trabajadores sobre lo que se entiende en Fundacion
Integra por acoso sexual y laboral, orientar sobre la deteccion de posibles conductas de acoso
y como proceder en caso de sentirse sometidos a este fendmeno, a través de lineamientos
claros y especificos. Se busca, ademas, canalizar acciones que desde una mirada preventiva
enriquezcan los ambientes laborales al interior de los equipos de trabajo, se consolide una
convivencia bientratante y eviten conductas de acoso laboral y/o sexual.

La incorporacion de flujos en la guia, tanto el acoso sexual como para el acoso laboral, se
aprecia como una herramienta que facilita a las eventuales victimas la denuncia y permite
dar a conocer a toda la comunidad de Fundacion Integra, cada una de las etapas a seguir,
sus responsables y las alternativas de accion.
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DENUNCIA ACOSO SEXUAL
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nW Protocolo de riesgos psicosociales

Durante el afo 2019 se implemento6 el Programa de Vigilancia en aquellos centros de
trabajo que presentaban casos calificados de enfermedades profesionales de salud mental
(EPSM) y los que obtuvieron nivel de riesgo alto en el Protocolo de Vigilancia, a través de
la aplicacion del cuestionario SUSESO-ISTAS 21, version completa.

De esta forma, Fundacion Integra continGa avanzando en el cumplimiento de la normativa
respecto del Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psicosociales, que permite medir las
condiciones sociales, psicologicas y fisicas de cada lugar de trabajo que puedan provocar
enfermedades profesionales de origen mental en trabajadores y trabajadoras, para
promover condiciones laborales adecuadas y gestionar los factores de riesgo encontrados.

Esta aplicacion se realiz6 en 86 centros de trabajo.

Los resultados se exponen a continuacion:

51,16% 5,81%

Riesgo bajo Riesgo medio Riesgo alto
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4.5 Beneficios

Servicio de Bienestar y Convenio Marco de Salud

En la constante blsqueda para mejorar la calidad de vida de sus afiliados y sus cargas
familiares, el Servicio de Bienestar de Fundacion Integra se encarga de entregar beneficios
en el ambito social y de salud.

Durante el periodo, el Servicio de Bienestar realizd un incremento promedio de 40% en casi
todos sus beneficios, principalmente en los subsidios sociales.

Enelafio 2019, se registraron 18.948 afiliados y se realizaron 171.969 solicitudes liquidadas
completamente por el seguro del Convenio Marco de Salud, lo que corresponde a una
cobertura de 16.812 afiliados.

Ademas, por concepto de beneficios reglamentarios (bonificaciones dentales, subsidios
sociales y aporte de navidad), el Servicio de Bienestar entregd a sus afiliados un monto total
de $1.159.579.006.

Indicador 2019

Ndmero de afiliados 18.948
Servicio de .
) NOmero de bonificaciones del seguro CMS
Bienestar é 171.969
y Convenio Ndmero de trabajadoras y trabajadores 16.812
Marco beneficiados por el seguro CMS '
Inversion de reembolsos dentales y subsidios sociales $1.159.579.006

Beneficios institucionales y sociales

Fundacion Integra, consciente de la importancia del rol de cada trabajador para lograr
una calidad educativa de excelencia para nifos y nifas, se preocupa permanentemente de
desarrollar beneficios y programas sociales que promuevan condiciones de bienestar para
todos los trabajadores y sus familias.




Traslados
impostergables

Cambio de lugar de trabajo por problematicas sociales que impliquen un riesgo para el trabajador,
previa evaluacion social.

Atenciones sociales

Orientacion, apoyo y respuesta a las necesidades de trabajadores en situaciones sociales diversas.

Programa fomento ahorro

alavivienda

Incentivo al ahorro y orientacion en la obtencion de una vivienda.

Inclusion

Administrativo

Orientacion, deteccion y acompafnamiento a trabajadoras que cumplan las condiciones para iniciar
la tramitacion de la obtencion de la credencial de discapacidad o pension de invalidez.

5 dias con goce de remuneracion.

Especial por
vacaciones de
invierno

Se hace efectivo solo en el mes de julio. Beneficia a todos los trabajadores.

Especial inicio
vacaciones de verano

5 dias adicionales al feriado anual. Solo para trabajadores de salas cuna y jardines infantiles.

Especial de salud

Por enfermedad grave de miembros de su familia que requieran atencion del trabajador. Opera si no
hay dias administrativos disponibles.

Antigiiedad Corresponde al 1,5% del sueldo base cada 3 afios.

Escolaridad Hijos cargas legales, entre 4 y 24 afios que se encuentren matriculados en un establecimiento
educacional reconocido por el Estado. También opera para hijos en jardines infantiles con ROL Junji.

Movilizacion Para traslados con ocasion del trabajo.

Alimentacion De acuerdo a condiciones establecidas en el contrato de trabajo.

Asignacion de zona

Asignacion para trabajadores que ejercen funciones en zonas extremas.

Aguinaldo

Campamentos de verano

Asignacion monetaria en Fiestas Patrias y Navidad, conforme a lo establecido en la ley de
presupuesto.

Programa vacacional que beneficia a trabajadores y sus familias. Se coordina con las organizaciones
sindicales.

Pasantias

Programa dirigido a trabajadoras de salas cuna y jardines infantiles consistente en un intercambio
de experiencias laborales y personales entre trabajadores de distintas regiones y contextos
geograficos y culturales.

Regalos de navidad

Para hijos de trabajadores hasta los 12 afnos de edad.

Pago anticipado de
licencias medicas

Pago de remuneracion durante el periodo de licencia, siempre y cuando estas no sean rechazadas
por la institucion correspondiente (Fonasa - Isapre).
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SALUD

SEGURO FAMILIAR

RECREACION

VARIOS

FALP

Entrega una cobertura de 100% del copago del sistema
previsional a las trabajadores y sus familias.

Farmacias Ahumada

Seguros Chilena
Consolidada

MImM

Compra de medicamentos con descuento por planilla.

Seguros de vida y proteccion familiar, con descuento por planilla.

Entrega una alternativa de esparcimiento al trabajador y
sus familias, con un valor rebajado en la entrada.

Parque Metropolitano

Pullman Bus

50% de descuento en entradas para trabajadores hasta 4
miembros de la familia directa, presentando credencial y/o
altima liquidacion de sueldo.

Compra de pasajes con un 20% de rebaja en todo Chile con
descuento por planilla.

Hush Puppies

Compra de calzado con descuento por planilla.
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4.6 Inclusion laboral

El proyecto de inclusion laboral tiene como objetivo fortalecer en Fundacion Integra la inclusion
de trabajadores y trabajadoras en situacion de discapacidad (TSD) y dar cumplimiento a la
Ley N° 21.015.

Principales acciones:

@ Catastro de trabajadores en situacion de discapacidad

Elfoco se ha puesto enidentificar a aquellas personas que cuentan con la credencial de
discapacidad o pension de invalidez y en asesorar y apoyar a las que podrian obtenerla.

@ Piloto de incorporacion de TSD

Entre 2018 y 2019 se contrato e hizo seguimiento a la incorporacion de tres personas
en situacion de discapacidad.

@ Plan de sensibilizacion y formacion

Realizacion de encuentros, talleres, charlas y documentales, con un total de 130
participantes, y cursos en linea que abordan la tematica, con un total de 71 participantes.

@ Plan comunicacional

Se compartieron historias reales y humanas de discapacidad al interior de la institucion,
asicomo informacion acerca de la ley y la discapacidad en medios de difusion internos.

@ Procesos institucionales inclusivos

En el marco de la Ley N° 21.015, a través de las diferentes acciones, y gracias a la
experiencia de consultoras y organismos como Senadis y Compin, entre otras, la
institucion ha visualizado diferentes procesos internos que deberian ser ajustados
en el corto, mediano y largo plazo, permitiendo asi contar con procesos inclusivos y
no discriminatorios.

@ Trabajos con redes

Un abordaje integral de la inclusion requiere de la experiencia y esfuerzos mancomunados
de diversas areas. Por ello, se ha intencionado el trabajo conjunto con redes internas
y externas pertinentes. Especificamente, durante el afio 2019 se trabajo en conjunto
con Senadis y Compin.




4.7 Desarrollo de carrera

AprendeS

El Sistema de Formacion Continua, AprendeS, tiene como objetivo fortalecer los conocimientos,
habilidades y actitudes de las personas y los equipos mediante iniciativas de formacion
significativas, innovadoras, pertinentes, articuladas y sistematicas. Estas caracteristicas
de calidad, a las que aspira el sistema AprendeS, deben verse reflejadas en cada una de las
instancias de formacion que se planifican e implementan en Fundacion Integra, con el fin
de mejorar las practicas educativas y de gestion de las personas y los equipos.

En 2019, Fundacion Integra invirtio $2.188.149.975 en programas de desarrollo de
carrera y formacion continua.

Formacion bienal

Programa que busca fortalecer los conocimientos, habilidades y actitudes del 100% de
trabajadoras y trabajadores de jardines infantiles y equipos territoriales. Aborda un tema
transversal con caracter integrador y de amplia pertinencia institucional que aporta a la
calidad educativa, durante dos afios consecutivos. Esta modalidad de formacion comenzo
a implementarse en el afio 2015, generando una mejora sustantiva en los procesos de
formacion a través de un trabajo conjunto entre el nivel central, oficinas regionales y el
servicio de relatoria que ofrecen las instituciones educativas para este efecto. A contar del
ano 2019y hasta 2020 se esta desarrollando la tematica Bases Curriculares de la Educacion
Parvularia y Referente Curricular de Fundacion Integra, avanzando en calidad educativa.
Durante el afo 2019, se considero la participacion de 21.388 trabajadoras y trabajadores
a lo largo del pats.

Crecer+ Técnico de Nivel Superior

Programa que permite a las trabajadoras y trabajadores de jardines infantiles que se
desempenan directamente con nifos y, excepcionalmente, auxiliares de servicios o aseo,
gue cuentan con su Ensefianza Media completa o estudios técnicos de nivel medio, obtener
el Titulo de Técnico Universitario o de Nivel Superior en Educacion Parvularia (Asistente del
Educador de Parvulos).
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Este programa lo imparten prestigiosas universidades del pais y tiene una duracion de tres
semestres lectivos, mas un periodo de dos meses que incluye actividades curriculares de
cierre. Se desarrolla bajo una modalidad semipresencial, cuenta con una plataforma virtual y
un sistema de tutorias de acompafamiento académico y material educativo de autoformacion
que organiza la malla curricular, la que recoge las caracteristicas y necesidades de Fundacion
Integra.En el afio 2019, se considerd la participacion de 1.530 trabajadores a lo largo del pais.

Curso Estrategias mediadoras de aprendizajes, desde un enfoque de investigacion-accion como
propuesta formativa:

Curso que busca fortalecer el rol mediador de aprendizajes que desarrollan las educadoras de
parvulos en los jardines infantiles, con acompafiamiento de asesoras técnicas y coordinadoras
técnicas regionales. Se desarrollo a través de una metodologia de investigacion-accion
en modalidad semipresencial, con apoyo de una plataforma virtual, sistema de tutorias
de acompanamiento académico, material educativo de autoformacion y generando la
conformacion de comunidades de mediacion a nivel regional, cuya duracion es de dos anos.
Durante 2019, se considero la participacion de 132 trabajadoras a lo largo del pais.

Curso Estrategias didacticas en torno al juego para potenciar el desarrollo, aprendizaje y bienestar
de nifios y nifas:

Estrategia de formacion que busca actualizar los conocimientos, habilidades y actitudes de
las asistentes de parvulos frente a la herramienta fundamental del juego, considerado como
medio y como un fin en st mismo, que impacta en las practicas pedagogicas y en mejores
aprendizajes de nifios y ninas. Se desarrolld a través de una modalidad semipresencial,
con una plataforma virtual, sistema de tutorias de acompafamiento académico y material
educativo de autoformacion. Durante el afio 2019, se considero la participacion de 200
trabajadoras pertenecientes a las regiones del Maule, Nuble, Biobio y La Araucania.

Curso Estrategias didacticas de la psicomotricidad para potenciar el desarrollo, aprendizaje y
bienestar de nifios y nifias:

Estrategia de formacion que busca fortalecer el enfoque de corporalidad y movimiento
en Fundacion Integra, el que se basa en la innovacion de la practica pedagogica diaria de
las educadoras de parvulos, las que deben contar con una mirada integradora sobre los
procesos de madurez, desarrollo y capacidades de aprendizaje de los nifios y nifas mediante
su corporalidad.



Se desarroll6 a través de una modalidad semipresencial, con plataforma virtual, sistema de
tutorias de acompafamiento académico y material educativo de autoformacion. Durante el
ano 2019, se considerd la participacion de 100 trabajadoras pertenecientes a las regiones
Coquimbo, Maule, Biobio y La Araucania.

Curso Estrategias didacticas de las matematicas para potenciar el desarrollo, aprendizaje y
bienestar de nifios y nifias:

Estrategia de formacion que busca fortalecer el enfoque de matematicas, basado en la
innovacion didactica de la practica pedagogica de las educadoras de parvulos, que deben
desplegar sus conocimientos, habilidades y actitudes ante el proceso de ensefianza y
aprendizaje de las matematicas en ninos y ninas. Se desarroll6 a través de una modalidad
semipresencial, con plataforma virtual, un sistema de tutorias de acompafamiento académico
y material educativo de autoformacion. Durante el afio 2019, se consider6 la participacion
de 100 trabajadoras pertenecientes a la Region Metropolitana.

Programa de cofinanciamiento de Estudios Crecer+ 2019:

Programa que busca apoyar econdmicamente a trabajadoras y trabajadores de jardines
infantiles y equipos territoriales que, por su propia iniciativa, desean adquirir nuevos
aprendizajes que les permitan satisfacer sus expectativas de desarrollo personal y
profesional, en tematicas que se encuentran en estrecha relacion con los ambitos de
accion de Fundacion Integra. Cubre un 35% de los costos asociados a matricula y arancel
anual de estudios como cursos, postitulos y diplomados. En el aflo 2019, se beneficiaron
17 trabajadores a lo largo del pais.

Formacion Auxiliares de Servicio:

Jornadas de formacion a nivel nacional, que tienen como finalidad fortalecer los conocimientos,
habilidades y actitudes de auxiliares de servicio de jardines infantiles en el ambito del
bienestary pedagogico de los nifios y nifas. En 2019 se aumentaron los cupos, beneficiando
a 235 personas.
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Diplomado Gestion Administrativa:

Programa de formacion continua conducente a un diplomado (e-learning), que busca potenciar
las habilidades de asistentes administrativos en los ambitos de gestion administrativa,
cobertura, familia-comunidad y personas y equipos, para contribuir al Proyecto Educativo
Institucional de sus jardines infantiles. El ano 2019 fue impartido por la Universidad de La
Frontera y se beneficiaron con este programa 150 trabajadores.

Incentivo al desarrollo laboral:

Este programa de formacion permite a profesionales, analistas y jefaturas de oficinas
regionales y casa central acceder a cursos y diplomados que potencien su desarrollo de
carrera en tematicas que fortalezcan sus funciones laborales, permitiéndoles asi dar el soporte
necesario para entregar una educacion de calidad a nifios y ninas. En 2019 aumentamos los
trabajadores beneficiados, realizandose 50 cursos y 103 diplomados, sumando un total de
153 personas que participaron de este programa.

Fortalecimiento administrativo:

Dirigido a trabajadores que se desempefan en cargos administrativos de jardines infantiles,
oficina regional y casa central, con a finalidad de entregar oportunidades de perfeccionamiento
en sus funciones y competencias mediante cursos que fortalezcan sus habilidades blandas,
conocimientos administrativos, normativa laboral y ofimatica, que se utilizan para la gestion
administrativa. En 2019 este programa beneficio a 193 personas.

Formacion y sensibilizacion en inclusion laboral:

El objetivo de esta actividad de formacion es dar a conocer la ley de inclusion laboral y
sensibilizar acerca de la discapacidad y desarrollo inclusivo, para potenciar y fortalecer el
trabajo que realizan trabajadores en jardines infantiles, oficinas regionales y casa central.
En 2019 participaron 71 trabajadores/as.



Curso Prevencion del acoso laboral y sexual:

Iniciativa de formacion que tiene por objetivo desarrollar competencias y habilidades en el
abordaje y gestion de situaciones de acoso laboral y sexual en la institucion, respetando los
procedimientos internos y velando por el bienestar de los trabajadores/as. En 2019 participaron
39 personas de todas las oficinas regionales y casa central.

Serie de video formacion:

Es una serie de videos formativos acompanados de cartillas virtuales para la reflexion, dirigidos
a los equipos territoriales y asesores técnicos. Durante el 2019 se pusieron a disposicion a
través de la Intranet de Integra, los materiales denominados Ambiente educativo como tercer
educador y Fortalecimiento de practicas educativas bientratantes, en el marco de la asesoria
técnica con énfasis en el hacer con el otro, favoreciendo a 351 trabajadoras y trabajadores
a lo largo del pais.

Plan de formacidn regional:

Corresponde a la planificacion de actividades de formacion realizadas por cada direccion
regional, pertinentes con sus diagnosticos y realidad local para responder a los requerimientos de
formacion de los trabajadores de salas cuna, jardines infantiles, modalidades no convencionales,
equipo territorial y regional.

Plan de formacion local:

Corresponde a la planificacion de actividades de formacion realizadas por cada sala cuna
o jardin infantil para responder a la calidad educativa, en coherencia con su PEI. Implica
instancias que se realizan en las tardes de formacion que se desarrollan una vez al mes,
desde marzo a diciembre. De las tardes existentes, se deben resguardar tanto los ambitos
tematicos establecidos desde el propio jardin infantil como los establecidos a nivel nacional.
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Comparte

Seminario que se enmarca dentro del Sistema
de Formacion AprendeS y cuyo proposito es el
reconocimiento, socializacion y formacion de
los equipos educativos. En su séptima version,
se presentaron 17 experiencias educativas de
calidad en representacion de cada una de las

regiones del pais.

Ademas, en 2019, el seminario Comparte
Educacion conto con tres ponencias de expertos
nacionales e internacionales: “La neurociencia
en el desarrollo infantil temprano”, a cargo de
Anna Lucia Campos, especialista brasilera en
neurociencias y neuroeducacion; “Potenciando
el pensamiento matematico en los nifos vy
ninas”, por el profesor José Miguel Meza, y “La
importancia de la autorregulacion en espacios
educativos”, a cargo de Patricia Escobar,
directora de Fundacion Integra en la Region de
Biobio.




4.8 Relaciones lahorales

Para Fundacion Integra, el compromiso de brindar una educacion de calidad se hace posible,
entre otros aspectos, fortaleciendo relaciones laborales colaborativas, participativas y
constructivas con los trabajadores, trabajadoras y organizaciones sindicales.

a» Sindicalizacion

Fundacion Integra distingue como legitimos representantes de las necesidades y
aspiraciones de los trabajadores a las organizaciones sindicales.

En coherencia con el crecimiento institucional, el afo 2019 reflejo un aumento sostenido
en materia de afiliacion sindical, para progresar de manera constructiva y colaborativa
en el bienestar de las personas y equipos.

Trabajadoras
y trabajadores
NO

Sindicalizados

Trabajadoras
y trabajadores
Sindicalizados

2017 2018 2019
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mW Relacion y dialogo con organizaciones sindicales

El quehacer institucional se nutre de la retroalimentacion y mejora continua. Las
relaciones laborales se construyen en base a la participacion y el dialogo permanente,
pilares que se sustentan en principios tales como transparencia, confianza, trabajo
colaborativo, respeto y buena fe, reflejandose en el bienestar de trabajadores y nifos.

mW Mejoras salariales y laborales

Fundacion Integra, desde sus marcos presupuestarios disponibles, ha orientado sus
esfuerzos en asignar recursos para avanzar en mejores condiciones laborales para
todos sus trabajadores.

En diciembre de 2019, Fundacion Integra concluy6 un nuevo proceso de mejoramiento
de remuneraciones y condiciones laborales con todas las organizaciones sindicales,
suscribiendo entre las partes dos acuerdos, cuyos beneficios se hacen extensivos a la
totalidad de nuestros trabajadores. La inversion alcanzada fue de $31.664.818.638.

Adicional al aumento de remuneraciones, se avanzo considerablemente en materia
de condiciones laborales no remuneracionales, fortaleciendo el bienestar de los
equipos de trabajo.

Inversion acumulada en mejoras salariales y laborales

35.000.000.000 $31.664.818.638
30.000.000.000
25.000.000.000 $21.485.830.451

20.000.000.000

$14.749.738.676

15.000.000.000

10.000.000.000

5.000.000.000

0



Dialogo con grupos relacionados




5.1 Grupos relacionados y canales de comunicacion

La basqueda de una gestion de sostenibilidad y creacion de valor compartido nace del
proposito de Fundacion Integra de ubicar en el centro de su actuar a las personas y en
especial a los nifios y ninas. Para eso, conocerlos, saber qué opinan y sus expectativas en
un ambiente de mutuo respeto y confianza es clave y prioritario para la institucion. En este
sentido, varios son los canales de escucha y dialogo que se utilizan para tener un contacto
permanente y sostenido.



Grupo Descripcion Principales canales de comunicacion e integracion
de su opinion implementados durante el afio 2019
i in Mas de 90.600 nifos ninas que
Nifis y nifias asisten diariamente a ysalas Ct?na, » Celebracion Dia del Nifio 2019.
jardines infantiles y modalidades no
convencionales de Fundacion Integra en
todo Chile.
» Reuniones periodicas de apoderados.
» Diario mural o afiches informativos en cada jardin.
Familias Las familias de los nifios que asisten » Libreta de comunicaciones.
a los establecimientos de Fundacion » Informe al Hogar.
Integra son aliados imprescindibles en el » Centros de Padres (CEPA).
proceso de aprendizaje. » Reglamento Interno de Convivenciay Normas de Funcionamiento
» Fonoinfancia.
» Atencion de Solicitudes de Integra (ASI).
» Boletin Familias Integra, que se distribuye tres veces al ano
a todos los apoderados.
» Sitio web www.integra.cl
» Redes sociales.
» Volantes y dipticos para promover importancia de la
educacion inicial.
» Boletin Sabias Qué.
Trahajadgres Mas de 25.000 personas forman parte del SR EoaEE

equipo de Fundacion Integra, en su gran
mayoria mujeres que se desempenan en
salas cunay jardines infantiles.

» Encuentro de trabajadores con director ejecutivo
en regiones del pais.
» Seminario Comparte Educacion.

» Campanas internas para reforzar valores y actividades
institucionales.

» Mailing Comunicaciones Internas.

» Integrandonos, boletin periddico regional.

» Mesas de dialogo con sindicatos.

» Atencion de Solicitudes de Integra (ASI).

» Mi portal (SAP). 109
» Boletin Personas y Equipos.
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Grupo Descripcion Principales canales de comunicacion e integracion
de su opinion implementadas durante el afio 2019

Consejeros Fundacion Integra es dirigida por un Consejo » Reuniones.

ad honorem presidido por la Primera Dama » Reportes.

y presidenta de Fundacion Integra, Cecilia » Informes.

Morel Montes. » Sitio web www.integra.cl.

» Reuniones Consejo Directivo.
Fundacion Integra es presidida por la » Mesas de trabajo y comités técnicos.
. Presidencia de la Repiblica; supeditada a los » Sitio web www.integra.cl

Autoridad lineamientos del Mineduc, particularmente, ntegra.c.

de la Subsecretaria de Educacién Parvularia e In-tegra.

y fiscalizados por la Superintendencia de » Redes sociales.

Educacion.

Para la compra de bienes y adquisicién de » Sitio web www.integra.cl

servicios, Fundacion Integra propicia una » Reporte Integra.
Proveedo_res relacion regulada, transparente y fluida con » Reuniones ampliadas con contratistas y proveedores.
y Contratista sus proveedores y transportistas. » Publicaciones de bases de licitaciones en diarios de

circulacion nacional y sitio web.
» Atencion de Solicitudes de Integra (ASI).

Académicos
e investigadores

Fundacion Integra mantiene contacto
permanente con universidades, centros de
estudio e institutos técnicos especializados
en el area de la educacion y la primera
infancia.

» Seminarios.

» Reporte Integra.

» Redes sociales.

» Sitio web www.integra.cl

» Centro de Documentacion CEDOC.



Grupo

Descripcion

Principales canales de comunicacidn e integracion
de su opinion implementadas durante el afio 2019

Empresas Elmundo privado es un constante aliado de los » Reuniones periodicas con empresas aliadas o con
proyectos que desarrolla Fundacion Integra. convenio de colaboracion.
» Redes sociales.
» Sitio web www.integra.cl
Medios de A través de los diversos medios de » Reportajes, notas, columnas de opinidn y entrevistas en

Comunicacion

comunicacion, Fundacion Integra informa
a sus grupos de interés sobre su quehacer
institucional.

medios escritos, radiales y television.

» Infancia en Altavoz, programa radial producido por
Fundacion Integra.

» Redes sociales.

Ciudadania

Fundacion Integra difunde en la sociedad la
importancia de la educacion inicial en cuanto
factor de equiparacion de oportunidades.
Ademas, mantiene canales constantes para
gestionar consultas del pablico en general.

» Campana de matricula focalizada por comunas, segin
disponibilidad.

» Atencion de Solicitudes de Integra (ASI).
» Portal Transparencia.

» Linea 800 de atencion a publico.

» Sitio web www.integra.cl

» Reportes

» Redes sociales.

» Portal web Trabaja con Nosotros.

m
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Estudio de posicionamiento

Con el objetivo de conocer la opinion que se tiene sobre tematicas de educacion inicial,
ademas de determinar la percepcion y evaluacion de Fundacion Integra, es que durante agosto
y septiembre de 2019 se realizo en todo el pais una Encuesta de Imagen y Posicionamiento
liderada por la Direccion de Asuntos Institucionales y Comunicaciones.

Para ello se encuesto a distintos segmentos: usuarios de Fundacion Integra, no usuarios y
trabajadores, a través de entrevistas a la salida de los jardines infantiles, entrevistas en
hogares y encuestas digitales, respectivamente.

Encuestados:

Segmento usuarios: 796 encuestas
Segmento no usuarios: 766 encuestas
Segmento interno: 634 encuestas

Programa Infancia en Altavoz

Programa radial producido por Fundacion Integra y emitido todos los dias domingo de
9.00 a 9.30 horas por Cooperativa, de septiembre a diciembre, cuyo objetivo principal fue
transmitir la importancia de la educacion inicial a las familias y adultos responsables de
ninos de entre cero a cuatro anos.

A través de entrevistas a expertos en educacion parvularia, del mundo pidblico y privado, y a
profesionales de Fundacion Integra, se abordaron tematicas como, la salud mental de nifos
y nifas, los aprendizajes en el ambito de las ciencias y las matematicas, fomento lector,
asistencia al jardin infantil, buen trato y habitos de vida saludable, entre otros.



9.2 Familia y comunidad

La familia es un actor fundamental en el proceso educativo de los nifios. Asi, se valida
y valora su diversidad, se reconoce su rol como primeros educadores y se consideran
un aliado estratégico. El trabajo con las familias se realiza de acuerdo a los sentidos y
orientaciones propuestas por las Bases Curriculares de la Educacion Parvularia, buscando
favorecer una alianza colaborativa y un aprendizaje mutuo, mediante acciones pertinentes
a sus caracteristicas y necesidades, asi como también las de los nifios.

A Reuniones con apoderados

Las reuniones con apoderados son un espacio de encuentro planificado, motivador y
significativo, cuyo propésito es informar, formar, conocer y comunicarse con las familias
de los niflos que asisten a las salas cuna y jardines infantiles de Fundacion Integra. Facilita
el intercambio de experiencias estrechando lazos entre familias y equipos educativos,
promoviendo la participacion activa de las familias en su rol de primeros educadores.




Los centros de padres son una organizacion formal,
que agrupa a los padres y adultos responsables de
ninos, de un establecimiento, que voluntariamente
desean participar en esta organizacion. Sus
integrantes acuerdan una forma de funcionar, los
cargos correspondientes y la manera en que se
relacionan. Ademas, estos permiten a los jardines
infantiles observar como participany se involucran
las familias.

Para su reconocimiento legal, los centros de
padres deben obtener personalidad juridica. En
ese sentido, Fundacion Integra ha levantado los
datos 2018 y 2019 respecto a su conformacion,
considerando dos categorias: los que tienen
personalidad juridica vigente y aquellas en
tramite.

Personalidad juridica vigente

420 .. 411

410 ---
400 ---
390 ---
380 ---
S0 ==
360 ---
350 ---
340 ---
330 ---
320 ---

Personalidad juridica en tramite

260 -
248
250 -
240 -
230 -
220 ..
210 -
200 -

190 ---

180 ---



5.3 Alianzas con terceros

A Alianza Fundacion Orquestas Juveniles e Infantiles (FOJI)

Mi Orquesta en el Jardin surge en 2015 de la alianza entre la Fundacion de Orquestas
Juveniles e Infantiles (FOJI) y Fundacion Integra, y corresponde a una intervencion artistica
educativa, cuyo foco es la iniciacion musical e instrumental temprana.

Durante 2019, el proyecto Mi Orquesta en el Jardin se realizd en los dos niveles medio
menor del jardin infantil Sagrada Familia de la comuna de Pudahuel.

& Alianza Servicio Nacional del Adulto Mayor (Senama)

El proyecto Generaciones Conectadas, surge para potenciar la relacion y el intercambio de
experiencias entre ninas y nifos y adultos mayores, reconociendo el valor de estos Gltimos.
Este proyecto se crea en el marco del Programa Adulto Mejor impulsado por el actual
gobierno. En 2019, adultos mayores de dos Centros de Viviendas Tuteladas Senama (CVT)
visitaron todas las semanas a los nifos y nifias de los jardines infantiles Granitos de Arena
de Buin y Los Navios de la Florida, para contarles cuentos y realizar actividades en huertos
creados especialmente para esta actividad.

a Alianza Ministerio de Medioambiente (MMA)

Con el objetivo de crear conciencia en la primera infancia respecto de la preservacion de
la naturaleza y la conservacion del patrimonio ambiental, para promover una responsable
participacion ciudadana en estas materias, el MMA y Fundacion Integra se unen en una
relacion de colaboracion mutua. Algunas de las actividades realizadas durante el afio 2019,
fueron talleres de educacion ambiental en las regiones de Magallanes y O’Higgins, vy el
seminario de educacion ambiental desde la primera infancia “Experiencias al aire libre, una
oportunidad para enfrentar el cambio climatico”.

& Alianza Consejo Nacional de Television (CNTV)

En2019, el CNTV efectud la donacion de 1.200 videotecas, material audiovisual realizado por
el equipo de CNTV Infantil y que cuenta con altos estandares de calidad de los contenidos
y de la produccion audiovisual para el ptblico infantil, configurandose en una herramienta
de apoyo pedagogico para los equipos educativos de Fundacion Integra. Ademas, se realizo
la evaluacion de la serie Wikiti a nifios de jardines infantiles y se sonded a los equipos
educativos sobre preferencias en materia audiovisual infantil.
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a Alianza Corporacion Cultiva

Desde el afio 2015, el trabajo conjunto entre Fundacion Integra y Corporacion Cultiva busca
entregar a los nifos patios que brinden posibilidades para la exploracion y el juego, y que
respondan a las necesidades de aprendizaje de la primera infancia. Durante el afio 2019
fue intervenido el jardin infantil Sonrisa de Angeles de la comuna de Renca, quedando
con un nuevo espacio para realizar cuenta cuentos, murales de colores, un huerto y un
sombreadero, que permitiran apoyar el aprendizaje, a través de experiencias y juegos que
se realicen al aire libre.

A Alianza Servicio Agricola Ganadero (SAG)

Durante al ano 2019, Fundacion Integra y SAG se unieron una vez mas para desarrollar el
libro Protejamos nuestra fauna silvestre, un material educativo e innovador que incorpora
la tecnologia de realidad aumentada, donde a través de una aplicacion virtual, animales
dibujados sobre una hoja se ven en tres dimensiones. Estos animales son especies silvestres
de nuestro pais, que por distintas razones, como la creciente urbanizacion o el cambio
climatico, han visto deteriorado su habitat. El material fue distribuido a todos los niveles
medios de jardines infantiles y modalidades no convencionales de Fundacion Integra.

a Alianza Fundacion Museo Violeta Parra

Durante el afio 2019, la Maleta de Violeta, muestra itinerante de la vida y obra de Violeta
Parra, visitd a nifos de distintos jardines infantiles a lo largo del pais. Asimismo, dos jardines
pudieron visitar el museo, y los nifios del jardin infantil Mujeres de Chile de San Bernardo,
participaron del proyecto fachadas “Canciones que pintan”.

> Alianza Fundacion Teleton

Busca mantener una alianza colaborativa entre ambas instituciones, donde se resguarde la
educacion y rehabilitacion de los niflos y nifias que asisten a los jardines infantiles y salas
cuna de Fundacion Integra y que son beneficiarios del instituto de rehabilitacion Teleton.



& Alianza Fundacion CorpArtes

Con el objetivo de fomentar el acceso de nifios, equipos educativos y familias de Fundacion
Integra a contenidos artisticos novedosos y de alta calidad, durante el ano 2019 se
realizaron recorridos virtuales del artista Anish Kapoor, visitas al museo de CorpArtes y
un ciclo de cine llamado Sanfic Educa, el cual busca acercar las artes audiovisuales a los
ninos para que no solo puedan comprender una historia, sino tener mas herramientas para
disfrutar, imaginar, explorar y crear relatos que puedan ser narrados por ellos desde este
lenguaje artistico. Asimismo, el jardin infantil Peumayén de San Bernardo fue sorprendido
con la visita del virtuoso masico Pablo Sainz Villegas, quien es considerado como el
maestro de la guitarra espafola por sus destacadas presentaciones en salas de Nueva York,
Berlin y Amsterdam, entre otras, donde ha compartido escenario con el afamado cantante
Placido Domingo.

& Alianza Servicio Nacional de la Discapacidad (Senadis)

Este convenio tiene como propdsito favorecer la inclusion social y equiparacion de
oportunidades de nifios y ninas menores de seis afos que estan en condicion de
discapacidad o rezago, y que asisten a los jardines infantiles de Fundacion Integra.
Durante el ano 2019, 40 profesionales trabajaron con 532 nifios y nifias pertenecientes a
108 establecimientos educativos a lo largo del pais, apoyando su desarrollo educativo e
instalando herramientas y habilidades de trabajo en inclusion, en los equipos pedagogicos
y en las familias beneficiarias.

& Alianza Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena (Conadi)

Su objetivo es promover la educacion de la lengua y cultura indigena (Diaguita, Aymara,
Mapuche, Colla, Rapa Nui y Quechua). Para ello, se incorpora al trabajo directo con nifios
y ninas a 62 educadoras de lengua y cultura indigena (ELCI) que trabajan con 1.418 nifios
pertenecientes a 63 establecimientos educativos de todo Chile, con foco en aquellos
lugares y comunidades con mayor poblacion indigena.
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A Alianza Ministerio del Deporte (Mindep)

En el marco del convenio entre Ministerio del Deporte y Fundacion Integra, se ha
implementado desde el afo 2014 el Programa Escuelas Deportivas Integrales EDI,
actualmente Crecer en Movimiento, liderado por el Ministerio del Deporte y el Instituto
Nacional de Deportes. Este programa considera actividades especialmente disefiadas para
satisfacer las necesidades fisicas, motrices, sociales y deportivas de los distintos grupos
que se ven beneficiados, contemplando para lo anterior, un proceso que se inicia en la etapa
parvularia con el desarrollo de habilidades motrices basicas en un contexto ludico. Crecer
en Movimiento (ex Jardin Activo) tiene como uno de sus componentes jugar y aprender
cuyo objetivo es ampliar oportunidades de practica sistematica de actividades ladico-
motrices de ninos y nifas, proponiendo mejorar aspectos basicos como la seguridad y
autonomia motriz.

En 2019 este convenio beneficio a 4.500 nifios y nifas, y a 1.326 en los programas de verano.

a Alianza Ministerio de Salud (Minsal)

EL 100% de los establecimientos de Fundacion Integra tuvo acceso al programa Sembrando
Sonrisas del Ministerio de Salud, el cual contribuye al mejoramiento de la salud oral, a
través de estrategias de prevencion y de promocion destinadas a nifios y nifias de educacion
parvularia del pais. El logro efectivo de su implementacion esta en la base del trabajo en
equipo entre educadoras de parvulos y profesionales de la salud.

En forma complementaria al programa Sembrando Sonrisas, desde el afio 2017 ha
implementado el Cuaderno Viajero: Familias que Siembran Sonrisas. Este material técnico
educativo, tiene como fin sensibilizar a las familias de los nifos y nifias en la tematica del
cuidado de la salud bucal y compartir experiencias o creencias de estas. El afio 2019, el
cuaderno se trabajo en 23.885 familias.

a Fundacion Mi Parque

Desde el afo 2013, Fundacion Mi Parque ha implementado patios con sectores de juegos
y areas verdes, mejorando sustancialmente el ambiente educativo y promoviendo el
bienestar y desarrollo pleno de nifios y nifias. Junto a las familias, nifios y equipo educativo
de jardines infantiles y salas cuna de Fundacion Integra, se genera un disefio que cubra
las necesidades del establecimiento educativo para poner los espacios al servicio del
aprendizaje integral de los nifos. De este modo, se realizan talleres medioambientales y
de capacitacion para la comunidad educativa de tal forma que puedan sacarle el mayor
provecho a su nuevo patio.

Gracias a este trabajo colaborativo, en 2019 se realizo la intervencion del patio de la sala
cuna y jardin infantil Los Carifositos, en la region de Antofagasta.



2.4 Participacion en seminarios

aW» Seminario de Educacion Ambiental desde la Primera Infancia “Experiencias al aire
libre, una oportunidad para enfrentar el cambio climatico™

La subsecretaria de Educacion Parvularia, Maria José Castro, encabezd la realizacion del
Il Seminario de Educacion Ambiental para la Primera Infancia, impulsado por Fundacion
Integra, Junji y el Ministerio de Medio Ambiente para ofrecer nuevas herramientas
pedagogicas que enfrenten el cambio climatico a mas de 200 educadoras de parvulos
y también a estudiantes de la Universidad Mayor. En la instancia, hubo presentaciones
del Ministerio de Medio Ambiente y de Ministerio de Educacion, donde se resalto la
coherencia de esta iniciativa con las nuevas Bases Curriculares de la Educacion Parvularia
que especifican que “frente a la problematicas asociadas a fendmenos socio ecologicos
que afectan la sostenibilidad ambiental, resulta fundamental incorporar desde los
primeros anos, acciones educativas cotidianas para enfrentar estos desafios que enfrenta

la sociedad”.
finTer r (]
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5.9 Relacion con proveedores

El ano 2019 Fundacion Integra realizo transacciones con proveedores a nivel nacional en
el ambito de la adquisicion de bienes y servicios. Todos estos procesos se amparan bajo
los procedimientos de compra vigentes, instalados en la institucion como un instrumento
para la gestion y la transparencia.

Como mecanismo auxiliar, la institucion realizo transacciones a través de la plataforma
de Mercado Publico, bajo Convenios Marco vigentes a la fecha de las necesidades para la
gestion de grandes compras o compras a través de catalogo.

Es soporte fundamental para la trazabilidad de los procesos de compra y logistica, el ERP
adquirido para estos efectos, el cual se encuentra instalado y operando como herramienta
necesaria para la mantencion de la gran cantidad de transacciones requeridas para el
correcto funcionamiento.

Totalde montosasociados a gestion de compras realizadasen 2019, fue de $66.144.580.793.

Cadena de suministros para la adquisicion de productos
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Seleccion
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6.1 ;Con que recursos contamos'?

El total de recursos disponibles para Fundacion Integra durante el afo 2019, fue de
M$339.139.693.

EL999% del financiamiento de la institucion esta contemplado en la Ley de Presupuesto
del Sector Publico, entregado previa suscripcion del convenio de transferencia
de recursos con el Ministerio de Educacion (Mineduc). Para este periodo el monto
ascendio a M$335.433.900.

El detalle de recursos disponibles para el periodo 2019 corresponde a:

M$329.553.134: Presupuesto inicial segiin Ley de presupuesto aiio 2019*.

M$4.311.426: Saldo presupuestario convenio ano 2015 asociado al proyecto
aumento de cobertura, correspondientes a transferencias de capital.

M$1.569.340: Saldo presupuestario convenio ano 2018 asociado a la continuidad
operativa.

En tanto, el 1% proviene de recursos publicos, privados u otras instituciones. Para
este periodo el monto ascendi6é a M$ 3.705.793.

99% 1%
M$335.433.900 M$3.705.793
Mineduc Otras fuentes

Total general MS 339.139.693

Informacion reportada en base a la situacion financiera de la institucion al 31 de diciembre de 2019.

*Monto no incluye Decreto de Hacienda que suplementa recursos para afio 2019 por M$7.652.578, que al 31 de
diciembre 2019 se encuentra en proceso de tramite.



Detalle de ingresos aportes privados y piblicos:

M$20.667 M$746.144

Apoyo social para

trabajadoras y trabajadores Donaciones
M$1.533.330 M$436.495
Recursos propios .
casa central Senadis
Evolucidn de los ingresos:
M$400.000.000 - - - M$36O 297.862

M$350.000.000
M$300.000.000 - --
M$250.000.000 - --
M$200.000.000 - --
M$150.000.000 ---
M$100.000.000 - - -
M$50.000.000 - - -

.

M$341.044.492 M$339.139.693

i

M$107.500

Ministerio de

Proyectos especiales Desarrollo Social (Fonoinfancia)

/Y \

M$218.080 M$451.814

Conadi Subvenciones municipales
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6.2 Como se ejecutaron financieramente estos
recursos?

aW Inversion Fundacion Integra 2019

La ejecucion financiera de los montos establecidos en convenio de transferencia de
recursos del Ministerio de Educacion para el periodo, se detalla de la siguiente manera:

Rubro M$ Transferencias corriente M$ Transferencias de capital M$ Total M$
Personal 244.600.396 244.600.396
Alimentacion 29.847.111 29.847.111
Material Educativo 4.800.449 4.800.449
Gastos. Oper. y Admin. 22.792.705 22.792.705
Equipamiento 1.783.603 1.783.603
Mantencion y Reparacion 9.333.679 10.137.212 19.470.891
Capacitacion y Seminario 1.469.298 1.469.298
Convenios 3.436.068 3.436.068
Informatica 2.564.037 2.564.037
Vehiculos 134.643 134.643
Adquisicion de Inmuebles 550.607 550.607
Total general 320.627.345 10.822.462 331.449.807

Apoyo social para trabajadoras y trabajadores 20.435
Donaciones 326.589
Proyectos especiales 22.809
Ministerio de Desarrollo Social (Fonoinfancia) 178.499
Proyecto recursos propios Casa Central 1412310
Senadis 324.042
Conadi 140.380
Subvenciones municipales 437605

Total ejecucién financiera de otros aportes piiblicos y privados 2.862.668

Total ejecucion financiera al 31 de Diciembre de 2019 334.312.475
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6.3 Administracion eficiente de recursos

nW Relacion de gastos directos e indirectos

La relacion de gastos directos e indirectos es uno de los principales indicadores de
eficiencia en el uso de recursos. En Fundacion Integra, este indicador mide la participacion
del uso de los recursos por parte de los centros educativos respecto del total utilizado.
Un foco relevante del quehacer financiero-contable de Fundacion Integra es aumentar
el indicador de gastos directos, a fin de favorecer la entrega de estos recursos a las
ninas y ninos a través de atencion educacional, alimentacion y material educativo,
entre otros.

En 2019, esta relacion alcanza el 80,5%. Esto significa que de cada $100 gastados por

Fundacion Integra, $81 son destinados directamente a la atencion de nifos y nifas
(gasto directo) y $19 se gastan en labores de soporte de la operacion (gasto indirecto).

V&

17,5% 82,5%

Gastos indirectos  Gastos directos

&

23,2% 76,8% 15,7% 80,5%

Gastos indirectos  Gastos directos Gastos indirectos  Gastos directos
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nW Costos de atencion mensual por nifia o nifio

Otro indicador relevante en esta materia tiene relacion con la cuantificacion de los
costos de atencion.

Esta cifra se calcula mediante el método de absorcion total en la cual dada la estructura
de costos de Fundacion Integra, la administracion y soporte son de caracter indirectos
y se distribuyen a todos los centros educativos del pais y a cada uno de sus respectivos
niveles en operacion.

El costo promedio mensual de atencion por nifia o nifio en Fundacion Integra fue
de $263.410 en el aiio 2019.
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